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EDITORIAL

Mensagem do
dirigente maximo

Viviana Wachtel Seleme
Presidente

Conselho Regional de Servico Social

- CRESS é uma autarquia gﬁblica fe-

deral que tem por finalidade habi-

litar a/o Bacharel em Servigo Social

Eara o pleno exercicio profissional,

em como orientar, fiscalizar e de-

fender o exercicio profissional das/os assistentes

sociais e atuar como tribunal de ética em primei-
ra instancia.

De forma coletiva, o CRESS em conjunto com
o Conselho Federal (CFESS) e os demais regio-
nais do Brasil, realiza anualmente o planejamen-
to de suas acoes por meio do Encontro Nacional
CFESS/CRESS, instancia maxima de deliberacao
prevista no Estatuto do Conjunto e demais nor-
mativas. Neste movimento coletivo, sdo definidas
a agenda e, portanto, as acoes a serem desenvol-
vidas pela Gestao.

Cada Encontro Nacional é precedido de En-
contros Descentralizados Regionais, os quais
possuem natureza consultiva e preparatéria para
a etapa nacional. A partir de 2014, a metodologia
do Encontro Nacional passou a contemplar trés
momentos coincidentes com os trés anos de ges-
tdo dos Conselhos: no primeiro ano, o Encontro
se dedica ao planejamento; no segundo, ao mo-
nitoramento; e no terceiro ano, a avaliacdo das
acoes planejadas. Diante do numero de acdes
aprovadas nos primeiros Encontros, desde 2018
vem sendo realizado um processo de definicao
de prioridades nacionais, de forma a possibilitar
a construcdo de estratégias e propostas exequi-
veis em cada triénio.

Nesta perspectiva, o planejamento coletivo re-
alizado na Plendria Nacional do Coniunto CFESS/
CRESS, em setembro de 2021, avaliou, definiu
e elencou prioridades da agenda para o ano de
2022.

Em 2022, com o retorno das atividades pre-
sencias, as acoes realizadas no ano trataram de
temas que englobaram a defesa da seguridade
social a gestdo administrativa e financeira das
entidades, passando pelo tratamento das denun-
cias éticas e a orientacdo e fiscalizacdo, confor-
me organizacao das comissoes de trabalho que

estruturam nossas deliberacdes para o cumpri-
mento das funcoes legalmente conferidas aos
conselhos de profissdo, reiterando que todas as
acoes do CRE}S)S/SC seguem 0s, pressupostos da
Lei 8.662/1993 e do Cégigo de Etica da/do Assis-
tente Social.

O CRESS 12% Regido, na direcdo de efetivar seu
planejamento do periodo, concretizou acoes de
orientacdo e fiscalizacdo do exercicio profissio-
nal, de aprimoramento do processamento éti-
co, de participacdo em espacos democraticos de
Gestao e defesa das politicas sociais e da profis-
sdo. Concretizou ainda o aperfeicoamento dos
mecanismos de controle interno com o objetivo
de executar o conjunto de acoes deliberadas em
consonancia com nossos objetivos estratégicos,
as funcodes precipuas, os interesses da sociedade
e as normas da administracdo publica, as quais
foram objeto de debate deste Conselho.

A Gestdo neste exercicio, mesmo diante dos
desafios ainda com resquicios do contexto da
pandemia, priorizou algumas a¢oes na direcdo
do fortalecimento do exercicio profissional rea-
firmando o compromisso com a categoria profis-
sional, tais como: contratacdo de novas/os traba-
1hadoras{es; qualificacdo dos processos internos
de trabalho; ampliacdo da comissdo de Gestdo
do Trabalho; fortalecimento da Comissdo de
acompanhamento dos NUCRESS; qualificacéo,
articulacdo e maior alinhamento entre as comis-
soes de trabalho, tais como inscrigdo, orientacdo
e fiscalizacao, ética e comunicacdo; formacao
continuada das/os trabalhadoras/es e orienta-
éées técnicas para a categoria; aprimoramento

os processos de comunicagdo por meio do site
trazendo temas de interesse da profissdo e por
meio do Portal Transparéncia deu maior visibi-
lidade as acoes do conselho reafirmando o seu
compromisso com a categoria profissional e com
a sociedade.

Os dados apresentados a seguir, demonstram
o compromisso da entidade com as fungoes pre-
cipuas e com o fortalecimento da profissdo ora
descritos.
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Identificacao da Entidade

Conselho Regional de Servico Social de
Santa Catarina - CRESS 12% Regiao

CNPJ: 76.557.099/0001-99
Autarquia Publica Federal
Fone: 48-32246135

Endereco: Rua dos Ilhéus n° 38 - 10° andar
Ed. Aplub - sala 1005
Floriandpolis-SC

CEP: 88010-560
Site: http://cress-sc.org.br/
E-mail: cress@cress-sc.org.br

Vinculado ao Conselho
Federal de Servico Social

CFESS

CONSELHO FEDERAL
DE SERVICO SOCIAL

Visdo Geral Organizacional e Ambiente Externo

O Conselho Regional de Servico Social 12* Regido € constituido como uma Autarquia
Federal, dotado de personalidade juridica de direito publico, com autonomia
administrativa, patrimonial e financeira. O CRESS/SC, criado em 1° de janeiro de 1983,
parametrado pela Lei n° 3.252/57 e posteriormente regulamentada pela Lei n° 8662/93, €
vinculado ao Conselho Federal de Servico Social - CFESS.

Somos 6376
profissionais ativos

Somos
07 Empresas ativas

Somos
11 Trabalhadoras/es

Somos
14 Conselheiras/es

Principais canais de comunicagao
com a sociedade

Acesso a informacao:
Portal transparéncia em cumprimento a Lei de Acesso
a Informacao.

Site do Conselho Regional de Servico Social - CRESS
12% Regiao - www.cress-sc.org.br


http://www.cress-sc.org.br

Outros meios implementados

Para além dos canais de comunicacdo
institucional, tais como: Fale conosco por meio do
site institucional; e-mail institucional e dos setores
especificos (registro, fiscalizacdo, administrativo);
telefone e correspondéncia, o Conselho se utiliza de
outras formas estratégicas de comunicagdo junto
as/aos profissionais inscritas/os neste Conselho,
sendo elas:

1. - Redes sociais - Instagram e Facebook;
2. - Canal de Youtube;

3. - Ferramenta de e-mail marketing, utilizada
para comunicacdo em massa sobre assuntos de
interesse das/os profissionais inscritas/os;

4. - Boletim técnico cientifico on-line mensal;

5.-Revista Impressa quadrimestralmente contendo
conteudo técnico, planejamento, as principais
acoOes executadas e os demonstrativos contabeis do
periodo;

6.- Contratacao de Google Meet para execucao
dos eventos e reunioes de forma on-line, como
alternativa para a participacao das/os conselheiras/
os e da categoria profissional.

PORTAL DA TRANSPARENCIA

O Conselho Regional de Servigo Social (CRESS 12°
Regido), em atencao a Lei de Acesso a Informacao
(Lei n° 12.527/2011), aos principios que regem a
Administracdo Publica, e ao seu compromisso
ético-politico com a categoria de Assistentes
Sociais, e com a sociedade civil, mantém o Portal da
Transparéncia e Prestacdo de Contas, e o Sistema
Eletronico do Servico de Informagao ao Cidadao
(e-SIC).

Em 2022 foram 5832 acessos, 04 pedido de acesso a
informacoes e zero recursos.

Produzimos no ano de 2022

08 Boletins Eletronicos
03 Edi¢des da Revista Via Social
01 Campanha on-line sobre Conservadorismo que sera transformada em Livro Digital
ja em finalizacdo.
04 Eventos gravados e publicados no YouTube.
02 Eventos on-line transmitidos no Youtube.

- Participacdo no Seminario Nacional da Comunicacdo e Encontro Nacional do Conjunto CFESS/CRESS
com producao de videos e registro fotografico geral do evento com compartilhamentos para as demais
assessorias presentes.

- Suporte aos NUCRESS no que se refere a artes e divulgacdo de reunides e eventos.
- Suporte em eventos com distribuicao de materiais relacionados a comunicag¢ado
(cartazes, folders, cartilhas, etc.).
- Articulagdo com empresas de video e intérprete em LIBRAS dando suporte em eventos presenciais.

Nas redes sociais

Seguidores no Instagram: 3.148
Seguidores na pagina do Facebook 6.148

Canal do YouTube 6.175 mil inscritos


https://www.instagram.com/cress.sc/
https://www.facebook.com/cress.sc
https://www.youtube.com/user/cress12regiao

Ambiente Externo

O Conselho Regional de Servico Social 12* Regido tem por
Missao disciplinar, orientar, fiscalizar e defender o exercicio
legal da profissdo de Assistente Social em seu ambito de
jurisdicdo de acordo com os principios éticos, politicos e
normas gerais estabelecidos pelo Encontro Nacional CFESS/
CRESS, e nos termos que dispoe as Leis 8.662/93 e 9.649/98.

Deacordo com as normativas que estruturam a governanca
do Conjunto CFESS/CRESS, tais como Estatuto do Conjunto,
Cédigo Processual de Etica e Resolucdes CFESS, o CRESS
tem como Diretriz:

« Organizar e manter o registro profissional das/os
assistentes sociais além de inscri¢coes de pessoas juridicas
de direito publico ou privado com a finalidade basica de
prestar servicos em assessoria, consultoria, planejamento,
capacitacao e outros da mesma natureza em Servico Social,

« Fiscalizar e disciplinar o exercicio da profissdo de
Assistente Social na respectiva regiao;

« Expedir carteiras profissionais de Assistentes Sociais,
fixando a respectiva taxa;

« Zelar pela observancia do Codigo de Et1ca Profissional,
funcionandocomoTribunais RegionaisdeEtica Proﬁssmnal

« Aplicar as sancdes previstas no Cédigo de Etica
Profissional,

- Fixar, em assembleia da categoria, as anuidades que
devem ser pagas pelas/os Assistentes Sociais.

Diante destas Diretrizes o CRESS tem a Visao de ser
reconhecido estadualmente como entidade profissional
compromissada com a defesa da ética profissional, dos
direitos sociais e humanos e da qualidade dos servicos
prestados a populacao e nesta direcdo busca:

« Valorizar e lutar pela ampliacio do mercado de
trabalho da/o Assistente Social, objetivando acdes pela
implementacdo de concursos publicos e elaboracao de
projetos de lei junto aos parlamentares estaduais que
garantam espaco ao profissional de Servico Social nas
areas da educacdo, sistema prisional, judicidrio, entidades
de assisténcia social, nas secretarias regionais, empresas,
associacdes de municipios, entre outras;

« Solidificar e firmar parcerias com Universidades, CFESS,
Nucleos e/ou AssociagOes Profissionais para realizacdo de
cursos de qualificagdo e formacdo profissional bem como
para dar continuidade ao Projeto Etica em Movimento;

« Estabelecer relagdes de proximidade e parceria com
NUCRESS fortalecendo processo de interiorizacao;

« Aperfeicoamento continuo dos mecanismos de
comunicacdo do CRESS, como boletim informativo,
boletim digital, homepage, correspondéncias, diretério
eletronico de grupos, entre outros, como forma de garantir
transparéncia nas informacdes e reciprocidade nas relagoes
com a categoria;

« Priorizar as visitas de orientacdao e fiscalizacao do
exercicio profissional nas diferentes regides do Estado
de Santa Catarina, dando énfase a atividades que déem
visibilidade a profissao, elucidando as prerrogativas da Lei
8662/93 e a abertura de campos de trabalho;

« Objetivar estratégias e propiciar espagos para construir
uma maior visibilidade a profissao de Assistente Social junto
a usuarios, empregadores, comunidades e a sociedade em
geral.



Modelo de Negocios

0 nosso modelo de negocios se desenvolve a partir da estrutura

organizacional que tem por base os recursos humanos, a forma
organizativa da sede (CRESS), o processo de trabalho e o que ele

era. Por meio de uma sede o Conselho Regional de Servico Social

e estruturado com:

11 trabalhadoras/es divididos nos setores administrativo,
fiscalizacao, registro e comunicacao;

14 conselheiras/os organizados em 12 comissoes de trabalho
estruturantes das acdes planejadas do CRESS

Comissao de Comunicagao composta por Conselheiras/os,
Assessor de Comunicacgao e Assistentes Sociais de Base;

Comissao Administrativo-Financeiro, Conselheiras/os e
Coordenador administrativo;

Comissao de Orientacdao e Fiscalizagdao, Conselheiras/os,
Trabalhadoras/os e Assistentes sociais de Base;

Comissdo de Etica e Direitos Humanos, Conselheiras/os,
Trabalhadoras/os e Assistentes sociais de Base;

Comissao de  Seguridade Social, Conselheiras/os,
Trabalhadoras/os e Assistentes sociais de Base;

Comissao de Articulacao, Formacao e Trabalho, Conselheiras/
os, Trabalhadoras/os e Assistentes sociais de Base;

Comissao de Inscricao, Conselheiras/os, Trabalhadoras/os e
Assistentes sociais de Base;

Comissao de Inadimpléncia, Conselheiras/os, Trabalhadoras/

0S;
Comissao de Gestao do Trabalho - suporte administrativo
interno composta por conselheiras/os e trabalhadoras/es;

Comissdo de Acompanhamento dos NUCRESS - suporte Politico
administrativo externo composta por conselheiras/os;

Comissao de Permanente de Avaliagao de Documentos -
Suporte Administrativo interno composta por conselheiras/os
e trabalhadoras/es;

Comissao de Licitacao - Suporte Administrativo interno
composta por conselheiras/os e trabalhadoras/es;

05 comissdes de instrucdo de processos éticos compostas por
assistentes sociais de base;

13 NUCRESS- Nicleos de apoio Politico ao CRESS divididos em
13 regioes do estado de Santa Catarina.

Assessoria Juridica;
Assessoria Contabil;
Assessoria Técnica;
Assessoria de Comunicacao.

Como Processos de Trabalhos Sao Realizados

Orientacado e fiscalizacdo do exercicio profissional; Inscri¢des principais e secundarias, cancelamentos, transferéncias, confeccao de

identidade Profissional das/os profissionais de Servigo Social; Processos de analise e julgamentos de denlincias éticas.
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Objetivos Estratégicos do Exercicio

Objetivos estratégicos do exercicio:

Aprimoramento dos fluxos dos processos de trabalho do
setordeinscricao;ContinuidadedoProcessodeEmissaodos
Documentos de Identidade Profissional- DIP; Campanha
de recadastramento junto aos profissionais com vistas a
atualizarosdadosafimdesubsidiarasacdes; Planejamento
da Comissao de Fiscalizacdao e Orientacao com foco na
orientacdo da categoria por meio de oficinas e Grupos
de Trabalho por 4rea de atuacgdo; Visitas de fiscalizacao
e orientacdo; Capacitacido da Comissao Permanente
de Etica e das ComissOes de Instrucao Etica; Analise e
acompanhamento de denuncias e processos éticos; Dar
continuidade ao processo de interiorizacao das acoes de
carater politico-pedagogico e de educacao permanente,
visando fortalecer a mobilizacdo, a organizacdo e a
aproximacdo da categoria profissional com o conjunto
CFESS-CRESS, por meio dos NUCRESS; Aperfeicoamento
dos processos de andlise de documentacdo do CRESS,
quanto a classificacdo, temporalidade e eliminacdo e
controle dos bens patrimoniais (cadastramento, baixas,
doagﬁes, plaquetamento e fichario préprio); Elaf)oragéo,
img ementacao e adequacdo da politica de gestdo do
trabalho, com parametro nas “ Diretrizes para a Gestdo
do Trabalho do Conjunto CFESS/CRESS”.

Qualificar processos e fluxos de trabalho interno:

Aprimoramento dos processos de Gestao Financeira;
Adequacao do planejamento orcamentdario por centro de
custo; Aprimoramento da interface entre as comissoes do
CRESS; Aperfeicoamento dos processos de comunicacao;
adequacoes LGPD; Processos de arquivamento de docu-
mentacao.

Qualificar processos de trabalho junto a categoria
profissional:

Articulacdo com as_ UFAs (Unidades de Formacao
Académica) para qualificar o exercicio profissional;
Articulacao com as instancias de controle social do qua
o CRESS tem representatividade; Fortalecimento dos
NUCRESS como _articulacdo politica junto a _categoria
profissional; Debate sobre supervisao, de Estagio e
residéncia multiprofissional. Féruns Nacional e Regional
em Defesa do Trabalho e da Formagdo em Servico Social;
Criacao Comité de Combate ao Racismo.

Programas e projetos:

Apartirdaagendadefinidaparaoanode2022, pelaPlenaria
Nacional do Conjunto CFESS/CRESS - que € o forum maximo
de deliberacao da categoria - o CRESS 12° Regido elaborou
seu planejamento anual, contendo as acdes que dardo corpo
e efetividade as prioridades definidas pelo Conjunto. Emse
tratando de espaco deliberativo, os Encontros Nacionais
contam com a participacdo proporcional de delegados das
diretorias dos Conselhos Regionais e do Conselho Federal, e
também de delegados da base representando as/osinscritas/
os, eleitas/os em assembleias convocadas nos estados da
federacdo. As acOes planejadas em 2021, foram acordadas
em Plenaria Nacional em funcao do contexto pandémico e
da impossibilidade de realizacao dos Encontros Estaduais
Regionais e Nacional, para serem executadas no ano de 2022
perpassaram a construcao coletivas dentre as comissoes.

As acOes acordadas foram organizadas em 9 (nove)
comissoes de trabalho previstas em regimento interno,
sendo as precgmas: Comissdao de Inscricdo, Comissdao
Permanente de Etica; Comissio de Orientacio e Fiscalizacio
Profissional; Comissdao Administrativo-Financeira; e sendo
as comissOes tematicas: Comissdao de Seguridade Social;
Comissdo de Formacao Profissional, Comissdao Ampliada de
Etica e Direitos Humanos, Comissao de Acompanhamento
dos NUCRESS e Comissdo de Comunicacdo. . :

A partir das construcoes coletivas da Plendria Nacional
é que_planejamos a_ execucdo_das acOes, conforme as
prioridades € estratégias da gestdo:



No ambito da Orientacao e Fiscalizacao

ACOES DE ORIENTACAO E FISCALIZAGAO

Quantidade de instituigdes que receberam visita de orientacao e fiscalizacdo no
ano.

As atividades de intervencdo se deram em espagos publicos e privados
como em prefeituras municipais, alcancando principalmente os Centros
de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS, os Centros de Referéncia Es-
Eecializados de Assisténcia Social - CREAS, Coordenadoria Regional de

ducacao do Estado. No ambito privado foram realizadas intervencoes em
Hospital Geral de grande porte, junto ao Planos de Saude, Comunidades Te-
rapéuticas Céue tratam situacoes de dependéncia }Eor alcool e outras drogas,
Instituicao de Longa Permanéncia para Idosos- ILPI.

19

Quantidade de visitas de orientacdo e fiscalizacdo no ano.

As atividades de intervencdo se deram a partir de viagens para municipios
catarinenses, dentre os quais: Garuva, Joinville, Sdo Francisco do Sul, Barra
Velha, Balnedrio Gaivota, Gravatal, Balnedrio Rincdo, Laguna e Floriand-
polis. Nos espacos visitados se atentou para as condigoes éticas, fisicas e
técnicas de trabalho de profissionais assistentes sociais, para os instrumen-
tais que sdo utilizados para a elaboracdo de pareceres e opinides técnicas
profissionais Bara os encaminhamentos e decisOes necessdrias, principal-
mente no ambito das politicas publicas. Também abordou-se sobre a exis-
téncia ou ndo de politicas publicas para atendimento das demandas apre-
sentadas ao servico social local e as responsabilidades da administracao
publicas na garantia das condicdes para o atendimento da populacdo. Os
espagos publicos, em sua maioria estavam vinculados as prefeituras muni-
cipais, a cangancfo rincipalmente os Centros de Referéncia de Assisténcia
Social - CRAS, os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia So-
cial - CREAS, Coordenadoria Regional de Educacdo do Estado. No ambito
privado foram realizadas intervencoes em Hospital Geral de grande porte,
junto ao Plano de Saude, Comunidades Terapéuticas que tratam situacdes
de dependéncia For alcool e outras drogas, Instituicdo de Longa Permanén-
cia para Idosos- ILPI.

32

Acoes de orientacao e fiscalizagdo realizadas (para além de visitas).

Quantidade de orientagdes individuais/respostas a consultas de profissio-
nais

Consultas feitas ao Conselho, em principal canal por e-mail, no que tange
ao exercicio profissional nos assuntos relativos as normativas vigentes, Co-
digo de Etica Profissional, Resolucdes do Conselho Federal de Servico So-
cial em tematicas como: competéncias e atribuigcdes privativas, supervisao
direta de estagio em Servico Social, exercicio ilegal e irregular, autonomia
profissional, condi¢des de trabalho relativas ao espaco fisico, sigilo profis-
sional, instrumentais técnicos, demanda de ampliagao do quadro de Assis-
tentes Sociais no local de trabalho.

Nesse formato também foram emitidas orientacdes sobre areas afins como:
jornada de trabalho, piso salarial, concurso publico, processo seletivo para
contratacdo, acumulo de cargos, posicionamento ético-politico sobre for-
macao proﬁ’ssmnal e demais posicionamentos ético-politicos.

727

Quantidade de profissionais alcangadas/os nas visitas

24

OrientacOes/respostas a consultas de 6rgaos externos e/ou entidades

Através de atividades coletivas em reunides foram desenvolvidos debates
e expedicdo de oficios sobre temas afetos diretamente ao exercicio profis-
sional do/a Asistente Social como:

« Reiteracdo a Instituicao de Longa Permanéncia para Idosos — ILPI sobre a
importancia do Servico Social ao atendimento da populacédo acolhida;

* OrientagdOes para gestOes institucionais sobre as condicoes de trabalho de
Assistentes Sociais inclusive quanto a sua organizacgao laborativa de vincu-
lacdo, saldrio e carga hordria; . . .

* Determinagoes ao cumprimento de legislacdo relativa ao exercicio profis-
sional de Assistente Social como a Lein. 8.662/1993, principalmente no que
concernem as condicGes éticas, fisicas e técnicas de desenvolvimento do
trabalho do Servico Social nos espacos de atuacao profissional;

« OrientacOes quanto a organizacdo e desenvolvimento de pofl’ticas publi-
cas de atendimento da populagio usudria do Servigo Social nos espacos in-
stitucionais;

+ Abordagem de temas afetos diretamente as atribuicGes privativas de As-
sistente Social na questao de vinculacdo com a formacdo profissional, em
especifico sobre o funcionamento de estagios na drea do Servigo Social e
sua relacdo as legislacOes vigentes;

« Discussao sobre metodologias de abordagem profissional com viés a par-
tir de praticas alternativas como a Justica Restaurativa.
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No ambito da Orientacao e Fiscalizacao

Quantidade total de assistentes sociais participantes de palestras, debates, Qluantidade total de material de orientagOes sobre o exercicio profission-

semindrios, roda de conversa, oficina, etc. al produzido pelo CFESS e replicado pelo CRESS (Nota Técnica, orientacao
técnica, informativo, etc.)

Atividades coletivas com AS, através das plataformas digitais em veio vir-

tual, de formato também presencial sobre temas relevantes ao exercicio O material utilizado esta diretamente relacionado ao exercicio profission-

proﬁssional tendo em vista a ampla insercao de profissionais nas mais di- al informando e refletindo a atuacdo da/o Assistente Social junto ao pu-

versas dreas de atuacdo, como: blico usudrio. Tais documentos estdo impressos nas brochuras da “Série

« Ciclo de Debates Direitos Humanos e Servico Social: formacao e trabalho Assistente Social no combate ao preconceito” em questdes ligadas ao rac-

(%essoas em situaﬁéo de rua e pessoas transgénero); 23 ismo; materiais impressos da camganha do dia da/o Assistente Social com | 416

* Reflexdo sobre a lei geral de protecdo de dados - LGPD e as tecnologias de a tematica “Assistentes Sociais trabalhadoras do Brasil - somos e lutamos

informacdo e comunicagio - TIC; com elas”C; nota sobre o duplo vinculo de trabalho; Nota sobre familia

* Reunides com para discutir questes relativas as competéncias e ampliada e alienacdo parental; brochura dos parametros para atuagio de

atribui¢Oes privativas em temas como supervisdo direta de estdgio, autono- assistentes sociais nas politicas de saude, educacdo, assisténcia social e de-

mia profissional, instrumentais técnicos e emissdo de opinides técnicas, mais areas profissionais do servico social; folhetim “CFESS Manifesta sobre

sigilo profissional, jornada de trabalho, dentre outras temdticas afetas ao Assédio Moral”; Nota Técnica sobre o Teletrabalho; videos institucionais so-

exercicio profissional nos diversos campos de trabalho. bre piso salarial e demais assuntos relativos ao exercicio profissional.

Quantidade total de material produzido pelo CRESS para orientagdes so- Quantidade de multas aplicadas no ano (Resolu¢des Cfess 568/2010) 00

bre o exercicio profissional (Nota Técnica, orientacao técnica, informativo,

etc.) Quantidade de multas aplicadas no ano (Resolugoes Cfess 590/2010) 01

l}irsr;ﬁiggtg% gé(i%(f:dlentes tratando das mais diversas areas de atuacdo do/a Quantidade de agentes fiscais em atividade no ano 03

« Nota técnica sobre o registro profissional e sua importancia no uso do

cotidiano de trabalho como forma de identificacao da regularizacao profis-

sional junto ao Conselho Regional 06

« Nota sobre a Resolucdo 992/2022 tratando das questdes relativas a ética e
situagOes de preconceitos.

+ Noticia informativa sobre atividade em que houve a participacdo de Agente
Fiscal que tratou da questao do capacitismo

* Nota de repudio relacionada ao baixo salario base (menos que o saldrio
minimo nacional) ofertado pela Secretaria de Administracdo Prisional do
Estado para profissional de nivel superior que atua no 4mbito das unidades
prisionais

* Nota de divulgacdo dos debates realizados no Seminario Nacional de Ca-
pacitacao das COFIs junto ao CFESS em Brasilia.

Acoes nao realizadas e ou reorganizadas em outro formato

Diante da retomada de atuacdo profissional do Conselho no
formato presencial, as atividades de atendimento na sede foram
significativamente maiores, exigindo maior disponibilidade
técnica de Agentes Fiscais em detrimento das viagens para
visitas de fiscalizacdo. Para tanto o quantitativo de orientacoes
individuais feitas a categoria demonstra no quadro quantitativo
significativo aumento. Nisso, as viagens para visitas de
fiscalizacdo foram elencadas e realizadas a partir de demandas
emergenciais que surgiram no quotidiano de atendimentos na
Sede do CRESS.



No ambito da Etica

A Comissdao Permanente de Etica - CPE, constituido por conselheiras/os e assistentes sociais de base, no ano de 2022
retomou a andlise das denuncias de forma presencial. Porém os atos processuais seguiram a Resolucdo CFESS 988/2022
que dispOe sobre a 1jea11~za%ao de forma eletronica dos atos e ritos dos processos previstos nas resolucoes CFESS n° 657/2013
e 660/2013. Nesta direcao foram realizadas as seguintes acoes relativas ao processamento ético-disciplinar:

Reunides presenciais: 22
« Quantidade de dentncias éticas recebidas no ano (incluindo as ex-officio) - 12
« Quantidade de denuncias éticas analisadas pela CPE (fase pré-processual) no ano - 17
« Quantidade de processos éticos instaurados (fase processual) no ano - 12
« Quantidade de julgamentos éticos realizados no ano - 05
« Quantidade de processos disciplinares instaurados no ano - 00
« Quantidade de processos disciplinares julgados no ano - 00
« Quantidade de desagravos publicos realizados no ano - 03

Na perspectiva do debate da Etica e Direitos Humanos e fortalecimento do exercicio profissional nos mais diversos
espac;os_S(l)cm ocupacionais, o Cress inaugurou em 2022 a série “Ciclos de Debate” totalizando 2 (dois) ciclos de forma
presencial:

» Ciclo de Debates Servico Social e Direitos Humanos no Exercicio Profissional: Populacao em Situacdo de Rua,
» Ciclo de Debates Servico Social e Direitos Humanos no Exercicio Profissional: Combate aos Preconceitos;

Ainda na direcdo da defesa intransigente dos direitos humanos como afirma o 2Lairincipio.s do Codigo de Etica da/do
Assistente Social e na perspectiva de enfrentar o racismo no cotidiano, o CRESS 12° na esteira da Campanha da Gestdo
do triénio 2017-2020 do Conjunto CFESS/CRESS “Assistentes Sociais no Combate ao Racismo”, institui o Comité de
Assistentes Sociais no Combate ao Racismo do Conselho Regional de Servico Social com a realizacdo em dezembro de
2022 da 1° reunido do comité.

Pensandonanecessidade dedidlogo sobretemas que perpassamo cotidiano profissional, o CRESSlan¢ouumacampanha
chamada CRESS Debate. Dessa forma, trouxemos como primeiro assunto em pauta, reflexogs sobre conservadorismo,
assunto que, na atualidade, ganha cada vez mais relevancia por suas reverberagdes sociopoliticas.

Publicamos cards com frases de Assistentes Sociais falando sobre o tema, seus desdobramentos, dificuldades

/

enfrentamentos necessarios. Para o fechamento da campanha elaborou-se um e-book para aglutinar todo o material
elaborado referente ao tema.



Analise e despacho dos processos de inscri¢do principal e secundaria e movimentacao (transferéncias, cancelamentos,
reinscri¢des, apostilamento de nomes e interrupg¢do do exercicio profissional) de registro dos profissionais inscritos no
CRESS/SC, além de inscricOes de pessoas juridicas de direito publico ou privado com a finalidade basica de prestar servicos

em assessoria, consultoria, planejamento, capacitacao e outros da mesma natureza em Servico Social.

1.1. Quantidade de trabalhadoras/es em 2022 (concursadas/os, assessorias) 11
1.2. Quantidadede profissionais ativas/os em 31/12/2022 6376
1.3. Quantidade de pessoa juridica ativa em 31/12/2022 07
1.4. Quantidade de inscricoes de pessoa fisica deferidas no ano (incluindo reinscricoes) 671
1.5. Quantidade de transferéncias de inscrigoes de pessoa fisica (profissionais) deferidas no ano 92
1.6. Quantidade de cancelamentos de inscri¢oes de pessoa fisica (profissionais) deferidos no ano 130
1.7. Quantidade de interrupgoes de inscricoes de pessoa fisica (profissionais) deferidos no ano 01
1.8. Quantidade de inscricoes de pessoa juridica deferidas no ano 00
1.9. Quantidade de cancelamentos de pessoa juridica deferidos no ano 00
1.10. Quantidade de Anotagdo de Responsabilidade Técnica cadastradas até 31/12/2022 166




No ambito de'fortalecimento da Categoria

1. 1 (uma) Representacdao do CRESS no Forum Estadual de Santa Catarina dos/as Trabalhadores/as do SUAS;
2.1 (uma)Representacao do CRESS do Conselho Estadual do Idoso;

3. Reunides Grupo de Trabalho Servigo Social e Psicologia para a implementacdo da Lei 13.935/2019, no estado
de Santa Catarina, em articulagao com Conselho Regional de Psicologia, Sindicatos dos Psic6logos, ABEP, ABEPSS,
ENESSO;

4. Mobilizacdao com prefeitos, vereadoras/es e Associacoes de Municigios‘, através do encaminhamento de oficio para
as prefeitura, bem como Associa¢des de Municipios catarinenses objetivando a sensibilizacdo dos gestores para a
imIplementac;éo da Lei Participacdo das reunidoes do CFESS em nivel nacional, visando a criagao de estratégias e arti-
culacao nos estados para desencadear a implementacao da lei;

5. Articulacdo com o Ministério Publico estadual com o objetivo de elaborar minuta de Lei Municipal que regulamen-
taa Lein. 13.935/2019. Esta elaboracdo da minuta para o estado de Santa Catarina foi baseada na minuta proposta no
Manual Psicélogas/os e Assistentes Sociais na rede {)ﬁblica de educacdo bésica: orientacoes para regulamentacao da
Lei no 13.935, de 2019 que foi elaborado pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP) e pelo Conselho Federal de Servi-
o Social (CFESS). Autarquias federais, em parceria com a Associacdo Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional
ABRAPEE), com a Associacdo Brasileira de Ensino de Psicologia (ABEP), com a Associacdo Brasileira de Ensino e Pes-
quisa em Servico Social (ABEPSS) e com a Federagao Nacional de Psicologos (FENAPSI), vém realizando incidéncias
periddicas;
6. O CRESS 12? Regido planejou e executou atividades com Assistentes Sociais, a fim de realizar orientacdes coletivas
voltadas a tematica, atreladas principalmente, as condic¢des éticas e técnicas da profissao. Em média, ocorreram reu-
nioes mensais, de articulacdo, planejamento que culminaram em acoes on-line, elaboracado textuais, elaboracado de
materiais, elaboracao de novos projetos;



No ambito de'fortalecimento da Categoria

~

7. Por meio do Setor de Orientacao e Fiscalizacdo, iniciou-se o monitoramento das organizacoes publicas federais,
estaduais e municipais buscando acompanhar o processo de implementacdao de vagas de tra%alho para Assistentes
Sociais nos es]g)ac;os de gestdo e nas Unidades Escolares. De modo geral, vem sendo realizado uma analise conjuntural
da politica publica para identificar as demandas e possibilidades de atuagédo, construindo o entendimento do numero
de vagas necessarias para a prestacao dos servicos com qualidade nos municipios e estado de Santa Catarina;

8. Pesquisa realizada pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) em parceria com Comissao de Articula-
cdo, Formacéo e Trabalho do CRESS 12* Regido. O tema central da pesquisa € o trabalho das/os Assistentes Sociais
no ambito dos conselhos municipais de Assisténcia Social e as estratégias %ue elaboram para mediar e promover a
participacao democrdtica da sociedade civil nos espacos de controle social. Realizacdao de atividades on-line para
apresentacao do resultado da pesquisa;

9. Participacdo no Forum Nacional e Regional em Defesa do Trabalho e da Formagao em Servico Social;

10. Dlebate sobre residéncia Multiprofissional articulada com as unidades de ensino de Santa Catarina e seguridade
social;

11. Participacdo no Encontro Nacional de Pesquisadores em Servico Social- ENPESS, com o tema “Questado social,
pandemia e servigo social: em defesa da Vida e de uma educacdo emancipadora”.



ALOCACAO DE RECURSOS

O Conselho Fiscal (CF) é o érgao de controle interno do CRESS, de carater
legal e regimental, e tem por finalidade zelar pela regularidade da gestdo ad-
ministrativo-financeira da entidade. Sua principal funcéo é apreciar as con-
tas do CRESS, verificando a forma e o conteudo dos documentos contabeis
e financeiros. Para o exercicio de suas atribuicoes, o CF tem a prerrogativa
de solicitar todas as informacdes e proceder todas as verificacoes que jul-
gar necessdrias ao fiel cumprimento da legislacdo pertinente as decisdes do
Conjunto CFESS/CRESS.

A acdo do CF esta articulada a comissdo administrativo-financeira e a te-
souraria, visando contribuir para a gestdo democratica e coordenada dos re-
cursos financeiros a partir dos eixos de trabalho do Conjunto CFESS/CRESS,
sejam estes de cardter legal, regimental, técnico, administrativo ou politico.
O CF conta com a assessoria contabil contratada pelo CRESS e Coordenador
Administrativo, a qual oferece o suporte técnico para essa atividade especi-
fica.

Destacamos que o Conselho Fiscal, reuniu-se ordinariamente de forma
mensal e, a partir do retorno das atividades, de forma presencial, realizan-
do a andlise da ampliacdo coordenada dos recursos do CRESS, através de
documentos contdbeis e financeiros, construindo pareceres trimestrais de
aprovacao das prestacdo de contas, encaminhado para posterior apreciacdo
e aprovacao do Conselho Pleno.

Sempre que necessario o conselho fiscal realiza, via comunicacao interna,
solicitacOes e ou sugestdes a diretoria do CRESS no intuito do melhor desem-
penho e cumprimento das atribuigoes fiscais, bem como de apoio a Gestao
para o alcance dos objetivos estratégicos e fortalecimento do Conselho, no
que diz respeito as questdes administrativas, financeiras e politicas.

RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

Consideramos alguns ricos para o alcance dos objetivos estratégicos e a
continuidade do Negdcio as seguintes questdes:

Limitagdo orcamentaria: A receita do Conselho provém majoritariamen-
te do pagamento das anuidades advindas da inscricdo das/os profissionais e
pessoas juridicas inscritas no Conselho. Desta forma o limite orcamentario
condiciona as ac¢des a serem praticadas adequando as acdes planejadas a

proposta orcamentaria;

Inadimpléncia: A conjuntura de baixos saldrios e desemprego impac-
ta diretamente nas condic¢des de trabalho do profissional de Servigo So-
cial o que acarreta, em muitas situacoes, de ndo pagamento de anuidade
gerando aumento da inadimpléncia, impactando na receita do conselho.
Tal fato pode gerar dificuldades para a execucao das agoes prec1puas pre-
vistas no planejamento estratégico. Neste sentido existe a comissao de
inadimpléncia, composta por conselheiras/os da gestao e trabalhadoras/
es. A referida comissdo executa estratégias de combate a inadimpléncia
de acordo com a Politica Nacional de Inadimpléncia do Conjunto CFESS/
CRESS;

Limitacao de Recursos Humanos: O numero de trabalhadoras/es do
CRESS ¢ insuficiente para as demandas e processos de trabalho crescen-
te da entidade. Para minimizar os impactos, em cardter imediato, foram
chamados 3(trés) trabalhadoras/es administrativo, advindos de concurso
publico realizado em 2018. O concurso foi previsto com temporalidade
de 2 anos renovavel para mais 2 anos, possibilitando novas contratagoes

Limitacgdo fisica: Nos ultimos anos as demandas para processo de
inscricdo junto a este regional tiveram aumento exponencial, gerando
consigo o crescimento de processos de trabalho documentais. Entretan-
to, 0 espago fisico ndo tem comportado o arquivamento de forma ade-
quada. Existe também a necessidade de readequacdo de espaco fisico
para comportar a quantidade atual de trabalhadoras/es. Pensando nos
processos que ainda virdo e nas formas de arquivamento e eliminagéo
de documentacdo que necessitam se adequar, o conjunto CFESS/CRESS
e os demais conselhos de Profissdo em parceria com o Arquivo nacional,
elaboraram diretrizes e orientacdo sobre o tema. No CRESS foi instituida
a Comissdao Permanente de Avaliacdo de Documentos e de Patrimdnio,
que tem como atribuicdo analisar a documentacao do CRESS quanto a
classificacdo, temporalidade e eliminac&o.



RESULTADOS E DESEMPENHOS DA GESTAO

ALOCACAO DE RECURSOS AREA FIM

Orientacao e Fiscalizacao (sem folha de pagamento) - R$ 602.905,90
Gastos com a Fiscalizacao do Exercicio Profissional:

Despesas com Didrias, Veiculo, Passagens e Indenizacdes - R$ 37.697,42.

Gastos com folha de pagamentos da Fiscalizacdo - R$ 525.057,41.

Inscricao e Registro - R$ 131.232,36

Gastos com a Inscricdo e Registro

Despesas com Didrias, Veiculo, Passagens e Indenizacdes - R$ 5.374,89.
Gastos com folha de pagamentos do Registro - R$ 76.811,08.

Etica e Direitos Humanos - R$ 96.024,24.
Gastos com a Etica e Direitos Humanos

Despesas com Didrias, Veiculo, Passagens e Indenizacdes - R$ 75.422,85.

Alocacio de Recursos Area Transversal

- Administrativo Financeiro - R$ 575.674,15 sem folha de pagamento e
R$ 1.330.168,48 com folha de pagamento.

- Seguridade Social - R$ 23.223,37.

- Articulacdo, Formacgao e Trabalho - R$ 20.951,75.

- Comunicacao - R$ 106.989,09.

Gastos com indenizacoes a Conselheiros e Assistentes Sociais de Base:
Execucao da conta Diarias: R$ 116.250,00

Execucao da conta Indenizacdes: R$ 30.284,84

Execucado da conta passagens: R$ 123.941,64

GESTAO DE PESSOAS

A forca de trabalho do CRESS/SC em 31/12/2022 era composta por 11
trabalhadores, sendo 08 (oito) efetivos/concursados e 03 em cargos comis-
sionados. Destes, 03 (trés) sao agentes fiscais, que correspondem a 27%
do total de trabalhadoras/es. Os empregados concursados correspondem
a 63 % do total efetivo. Os cargos em comissao sao de livre nomeacao e
exoneracao, destinando-se as atribuicoes de assessoramento a gestao. A
selecdo para provimento de cargos efetivos ocorre por meio de concurso
publico. Os prestadores de servicos sdo contratados por meio de licitagio
e destinam-se a execucao dos servicos de assessoria juridica, assessoria
contabil e servicos de limpeza, e copa.

Quadro de trabalhadores - evolugdo

___Hrea | @ | 2021 | 3030

Variacao de gastos com pessoal:

Ano 2021: Total de R$ 1.333.688,20,
que corresponde a 2,84% a mais que o

mm
ano de 2020.

Ano 2022: Total R$ 1.314.312,58, que corresponde a 1,45% a menos que
o ano de 2021, lembrando que no ano de 2021 teve o pagamento de acoes
trabalhistas.

Na evolucdo de gastos com pessoal percebem-se pequenas variacoes en-
tre 2021 e 2022. As variacbes decorrem da correcdo salarial e aumento no
valor dos beneficios (vale alimentacdo/ refeicdo) de 7,59% em 2021 e 12,4%
e mais 2% de ganho real em 2022 e da progressao funcional em 2022 de 1%
resultante da aplicacdo do anuénio, entre outros.

3 | o3

REMUNERACAO PESSOAL, ENCARGOS, BENEFICIOS A PESSOAL E DIARIAS
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS RS$ 1.314.312,58
REMUNERACAO PESSOAL RS 816.398,27
ENCARGOS PATRONAIS R$ 244.549.26
BENEFICIOS A PESSOAL R$ 253.365,05

DIARITAS E INDENIZACOES A FUNCIONARIOS R$ 22.800,00

DESPESA COM PESSOAL/RECEITA CORRENTE LIQUIDA (EM 31/12/2022):

DESPESA COM PESSOAL
RECEITA CORRENTE LIQUIDA

% DESPESA COM PESSOAL/RECEITA CORRENTE
LIQUIDA

R$ 1.314.312,58
R$ 2.509.439,78
52,37%

Registra-se que as despesas com pessoal totalizaram R$ 1.314.312,58 e representaram
52,37% da receita corrente liquida em 31 de dezembro de 2022.



GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

GESTAO DE LICITACOES E CONTRATOS

Todas as contratagdes e aquisi¢des realizadas no exercicio 2022 foram
contratagoOes diretas (dispensa ou inexigibilidade), que tiveram como ob-

xo valor, realizadas por dispensa de licitacdo baseadas no art. 24, inciso
ITI, da Lei n° 8.666/93 e art. 75, inciso II da Lei Federal de Licitacdes n°.

jeto, contratacao de pequenos servigos e aquisicoes de materiais para a 14.133/2021.

manutencao das atividades do CRESS/SC. Sdo contratacdes sdao de bai-

Todas as contratacdes e aquisi¢des realizadas no

EXERCICIO 2022 relevartes
Processo licitatério Valor total Dispensa
Dispensa -------------=--=-mmsocooooooooe R$140.437,63

Inexegibilidade ---------------=---------- R$26.274,93

Total de Processos: 33

GESTAO PATRIMONIAL E INFRAESTRUTURA

GESTAO DE CUSTOS

Principais desafios e acdes futuras para alocacdao mais eficiente de re-
cursos e melhoria da qualidade dos gastos

E necessario que o CRESS seja capaz de demonstrar, de maneira mais
qualificada e transparente, os custos com seus processos e servigos. Nes-
te sentido, vem aprimorando o controle e a qualidade dos seus gastos,
por meio de monitoramento da Comissao Administrativo Financeira e da
racionalizacdo dos recursos disponibilizados, em conjunto com a coor-
denacdo administrativa. Buscando cada vez mais aplicar a transparéncia
na aplicacao dos recursos, tendo como a prioridade, as acdes precipuas
previstas nas legislacdes.

Tratar as particularidades e necessidades especificas de cada setor re-

| CONTRATACOES mais
processo licitatério

Servicos de limpeza, RS 43.080,00

conservagio e copeiragem

RS 21.976,00

RS 14.941,00

quisitante, e aplicar uma melhor especificacdo do material ou dos servi-
cos a serem contratados sdo os principais desafios da gestdo de licitacoes
e contratos.

Analisar conjuntamente as necessidades do Conselho, através da oti-
mizacao de recursos materiais, humanos e orcamentarios resultando em
melhores condi¢cdes para o desenvolvimento de suas atividades.

Revisar instrumentos normativos internos relativos a procedimentos
de aquisicao, gestdo e fiscalizacdo de contratos.

Elaborar plano anual de aquisi¢do e contratagao.

Buscar uma eficdcia na aplicagao dos processos e fluxos de trabalho, a
fim de qualificar o atendimento a categoria profissional.



DIVIDA ATIVA E RECUPERACAO DE CREDITO

No exercicio 2022 foram realizadas renegociacbes de débitos de exercicios anteriores nao lancadas em divida, 28 renegociagdes de débitos em di-
vidas em fase administrativa, e 85 renegociacdes de débitos em divida ativa em fase executiva.

As negociagdes ocorreram principalmente por e-mail, telefone e através de notificacdes encaminhadas aos profissionais com inadimpléncia.

Os graficos abaixo representam os valores renegociados e recuperados (graficos 1 e 2), e o total de renegociacoes realizadas por més (graficos 3 e 4)

Valores de Renegociagdes Ndo Langadas/DA Administrativa Total de Renegociagbes N3o Langadas/DA Administrativa
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GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Considerando a pequena unidade administrativa, o CRESS/SC possui contrato com a empresa Implanta Informadtica, que fornece os sistemas de
gestdo utilizados pelo conjunto CFESS/CRESS. Os mdédulos sao utilizados pelas dreas fins e dreas meio, e abrangem os sistemas de registro, finan-
ceiro, de documentos, processos, fiscalizacao, almoxarifado e contabilidade.

RESUMO DA SITUACAO E DO DESEMPENHO CONTABIL

Na anédlise do Balanc¢o Financeiro relativo ao exercicio de 2022, constatou-se que o Conselho arrecadou o valor de R$ 2.509.439,78 (dois milhdes
quinhentos e nove mil quatrocentos e trinta e nove reais e setenta e oito centavos) e as despesas realizadas totalizaram R$ 2.311.495,19 (dois milhdes
trezentos e onze mil quatrocentos e noventa e cinco reais e dezenove centavos). Comparando o exercicio de 2022 com o de 2021, o CRESS arrecadou
mais R$ 290.144,93 (duzentos e noventa mil cento e quarenta e quatro reais e noventa e trés centavos) no ano de 2022, que representa um aumento
na arrecadacgdo de 13,07%. Ja& as despesas no ano de 2022 tiveram um aumento de R$ 271.667,77 (duzentos e setenta e um mil seiscentos e sessenta
e sete reais e setenta e sete centavos) que representa um aumento nas despesas de 13,32%.

O saldo disponivel em 31 de dezembro de 2022 foi de R$ 2.469.896,88 (dois milhdes quatrocentos e sessenta e nove mil oitocentos e noventa e seis
reais e oitenta e oito centavos), que estd demonstrado nos saldos dos razoes e devidamente conciliado com os extratos bancdrios no més de dezem-
bro de 2022, e que significa um aumento em relacdo ao exercicio de 2021, no valor de R$ 113.598,04 (cento e treze mil quinhentos e noventa e oito
reais e quatro centavos).

RESUMO DA SITUACADO E DO DESEMPENHO CONTABIL

O Resultado Patrimonial dos trés ultimos exercicios teve o seguinte comportamento:
EXERCICIO 2020 - Superdvit Patrimonial no valor de R$ 105.900,41.

EXERCICIO 2021 - Superdvit Patrimonial no valor de R$ 524.818,69.

EXERCICIO 2022 - Superdvit Patrimonial no valor de R$ 303.252,10.

Conforme demonstrado acima, houve superdvit patrimonial no exercicio de 2022.

Declaracao do Contador, Demonstracoes Contabeis Exigidas Pela Lei 4.320/64 e Notas Explicativas, Prestacdo de Contas - Exercicio 2022, Gestédo
Orcamentdria e Financeira e Despesas por Grupo e Elemento de Despesa podem ser acessadas clicando no link a seguir: https:/bit.ly/3Ztwzbj


https://bit.ly/3Ztwzbj

CONCLUSOES

O Relatério de Gestao do Conselho Regional de Servico Social - CRESS 12% Regido, foi organizado para prestar infor-
macoes a Auditoria Externa realizada pelo Tribunal de Contas da Unido, contemplando as informacodes vinculadas ao
Planejamento Estratégico desta autarquia, bem como acompanhada da metodologia deliberada pelo Conjunto CFESS/
CRESS prevista para os trés anos de Gestao.

O planejamento das acdes realizadas de forma coletiva no final do ano de 2021 para execucdo em 2022, ainda sofreu
alguns impactos no que diz respeito ao atendimento das demandas represadas em funcdo de tal contexto. Quando da
realizacdao do planejamento para o ano de 2022, havia algumas incertezas sobre a possibilidade de realizacao deste de
forma presencial, dessa forma, pensou-se no planejamento com vistas a prever tanto acdes presenciais, quanto remo-
tas, a serem realizadas a partir da orientacao dos érgaos sanitarios. No inicio do ano de 2022 houve reordenamento das
acoOes para atender o planejamento, sendo que a maior parte das atividades e agdes previstas foi realizada presencial-
mente. Adequando a questdo financeira as demandas apresentadas a este Regional.

Na dimensao de fortalecer o compromisso ético-politico com a categoria profissional e por conseqiliéncia com a so-
ciedade, criamos mecanismos de comunicacdo para orientagao aos profissionais que atuam nas politicas publicas de
saude, assisténcia social, previdéncia, educacdo, habitagao, crianca e adolescente, idosas/os, entre outros servicos,
na direcdo de fortalecer a Lei 8662/93 que regulamenta a profissdo de Assistente Social em todo territério nacional e
estabelece suas competéncia e atribuicoes, bem como o Cédigo de Etica do Assistente social.

Para tanto, no ambito do conjunto CFESS/CRESS, mas também a partir de um compromisso incorporado e comparti-
lhado pelo CRESS 12% regido, foi alimentado no site do CRESS documentos normativos e subsididrios quanto a atuacao
profissional e informativos sobre as acdes do CRESS com vistas a fortalecer a atuagao profissional no ambito das po-
liticas publicas, a exemplo, do Servico Social na Educacao.

Destacamos o empenho da gestdo e das/os trabalhadoras/es em acelerar as respostas a categoria profissional, prin-
cipalmente em relacao as agdes precipuas desse conselho: realizando uma adequacdo nos fluxos da comissao de ins-
cricao, com melhora no processo de distribuicao das DIPs; preconizacdo dos prazos processuais nos processos éticos,
dando celeridade as pendéncias existentes; e retornos das atividades de orientacgao e fiscalizagao presenciais. Reite-
ramos que as comissoes de trabalho do CRESS desenvolveram o planejamento de forma articulada.

Neste sentido, articulando comissdes e as assessorias do Conselho, buscamos apresentar respostas as variadas de-
mandas das/os assistentes sociais do Estado de Santa Catarina a este Conselho Profissional.
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GESTAO 2020-2023
““CORAGEM E DEMOCRACIA:
A CERTEZA NA FRENTE,

A HISTORIA NA MAD”



