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CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL - 122 REGIAO
PREGAO ELETRONICO N° 002/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 41/2024
EDITAL N° 003/2024

O CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL - 122 REGIAO (CRESS/SC),
pessoa juridica de direito publico constituida sob a forma de autarquia corporativa,
inscrita no CNPJ/MF sob o n. 76.557.099/0001-99, estabelecida na Rua dos IIhéus, 38,
Ed. Aplub, Conjunto 1004/1005/1006, Centro, CEP 88101-560, Florianopolis/SC, por
meio de sua Conselheira Presidente, a Assistente Social Cheyenne Vieira Marques,
torna publico para conhecimento de todos os interessados, que na data, horarios e local
indicados neste edital, sera realizada licitacgdo na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, tipo MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO SOBRE O VALOR
DA COMISSAO (TAXA DU) , para prestacio de servicos de assessoria, cotacao, reserva,
emissdo, marcacao, remarcacdo, cancelamentos e fornecimentos de bilhetes de passagens
aéreas e rodovidrias nacionais para o Conselho Regional de Servico Social - CRESS 122
Regido, e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia (Anexo 1), nos termos da Lei
n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais regramentos aplicaveis, além das exigéncias
estabelecidas neste Edital.

e O inicio de acolhimento das propostas ocorrera as 9h do dia 20/12/2024;

O limite para envio das propostas comerciais sera até 13h do dia 21/01/2025;

A abertura das propostas ocorrera as 14h do dia 21/01/2025;

O inicio da sesséo de disputa de precos ocorrerd as 14h15 do dia 21/01/2025;

Para fins de cumprimento dos prazos previstos neste edital, servira de referéncia o
horério de Brasilia-DF; Edital gratuito disponivel no sitio eletrénico do CRESS-122
Regido ou via Internet atraves do sistema Licitagcdes-e: https://www.licitacoes-
e.com.br/aop/index.jsp (link Licitacdes-e + 1062074).

e Referéncia de Tempo: Horario de Brasilia.

N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario e local estabelecidos no preambulo deste Edital,
desde que ndo haja comunicacdo do Pregoeiro em contrario.

1. DO OBJETO

1.1. As especificagdes do objeto deste Pregdo Eletronico encontram—se descritas no
Termo de Referéncia (Anexo 1), o qual integra o presente Edital independentemente de
transcricao.

1.2. Em caso de discordancia existente entre as especificagbes deste objeto e as
especificacOes constantes deste Edital, deverdo ser consideradas as do Edital.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco global, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especifica¢des do objeto licitado.

2. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO NO CERTAME

2.1. Poderdo participar da presente licitacdo as empresas interessadas com ramo de
atividade pertinente ao objeto licitado, que atenderem a todas as exigéncias do edital,
inclusive quanto a documentacdo exigida, e estejam previamente credenciadas perante o
sistema LicitacOes-e do Banco do Brasil S.A.
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2.2. Ndo serdo admitidas nesta licitacdo a participacdo de empresas suspensas de
participar de licitacdo e/ou impedido de contratar com a administragdo publica, no prazo
e condicBes do impedimento, bem como aquelas declaradas inidoneas.

2.3. N&o sera permitida a participacdo de pessoas fisicas.

2.4. Nao sera permitida a participacdo de empresas consorciadas.

2.5. Nao serd4 permitida a participacdo de empresas sob processo de faléncia ou
concordata, em recuperacdo judicial com concurso de credores, em dissolucdo, em
liquidacdo, e empresas controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si.

2.6. Ndo serdo permitidas de participar da presente licitacdo empresas nas quais algum
socio ou diretor tenha parentesco de até 3° grau com empregado/trabalhador do
CRESS/SC, que atue na area de licitacdes e/ou na area de gestdo do contrato firmado,
bem como com Diretores, Conselheiros do CRESS ou autoridade de ente pablico ao qual
este 6rgdo licitador esteja vinculado; e

2.7. Néo sera permitida a participacdo de empresa que possua em seu quadro de pessoal
menores de dezesseis anos, salvo na condicéo de aprendiz desde que acima de quatorze
anos, ou possua menores de dezoito anos em atividades noturnas, insalubres e/ou
perigosas, conforme art. 7°, inc. XXXIIl, da CF/88.

3. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES-E

3.1. As Licitantes interessadas deverdo proceder ao credenciamento antes da data
marcada para inicio da sessdo publica via Internet.

3.2. O credenciamento dar-se-4 pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao Sistema Eletronico Licitacdes-e do Banco do
Brasil, no site www.licitacoes-e.com.br.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal
Unica e exclusiva do Licitante ou de seu representante legal e na presuncdo de sua
capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao Pregdo Eletronico.

3.4. O uso da senha de acesso pelo Licitante € de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo
ao provedor do Sistema ou a entidade promotora da licitacdo, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao provedor do
Sistema para imediato blogueio de acesso.

3.6. Em caso de duvidas relativas ao sistema “licitagdes-e”, o interessado devera entrar
em contato com 0 BANCO DO BRASIL; os nimeros do suporte técnico sdo: 4004-0001
- Capitais e Regides Metropolitanas e 0800-729-0001 - demais localidades.

4. DO ACESSO AO SISTEMA DO PREGAO ELETRONICO

4.1. A participacao neste pregdo eletronico se dara por meio da digitacdo da senha pessoal
e intransferivel do representante credenciado da Proponente e subsequente
encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema eletronico,
observados data e horério limite estabelecidos.

4.2. A informacdo dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial do site
www.licitacoes-e.com.br, opgdo “Acesso Identificado”.

4.3. O encaminhamento de proposta implica o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas neste edital.

4.4. A Proponente seré responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.
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4.5. Incumbird a proponente acompanhar as operacGes no sistema eletrdnico durante a
sessdo publica do pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL

5.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico e conforme modelo de proposta de preco (Anexo 111), dos seguintes campos:
5.1.1. Valor total/global do item;

5.1.2. Descricdo do objeto, contendo as informac6es similares a especificacdo do Termo
de Referéncia;

5.1.3. Todas as especifica¢des do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.1.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execucdo do objeto.

5.2. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, seréo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacéo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.3. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos
da empresa nos ultimos doze meses.

5.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacédo vigente.

5.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente 0 compromisso de executar o0 objeto licitado nos seus termos,
bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituicao.

5.6. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacéao.

5.7. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;
5.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso
IX, da Constituicdo; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execucgédo do contrato.

5.9. A indicacdo de "propria” em campo especifico, como por exemplo "marca", para o
caso de bens produzidos pela propria empresa, é condicdo para a ndo identificacdo do
licitante.

5.10. Os licitantes arcardo integralmente com todo os custos decorrentes da elaboracéo e
apresentacdo de suas propostas, independente do resultado do procedimento licitatério.
5.11. E de responsabilidade da licitante, 0 acompanhamento diario da licitag&o no sistema
eletrdnico, no que se refere as informagdes deixadas pelo pregoeiro nos campos “CHAT
MENSAGEM” do Item, “CONSULTAR MENSAGENS” ¢ em “DOCUMENTOS”,
tanto quanto aos prazos e alteracdes de situacdo, até a ADJUDICACAO do certame.
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5.12. O preco total constante da proposta devera englobar, além daquelas explicitadas
neste Edital, todas as despesas com materiais, equipamentos, mao de obra, transporte,
ferramentas, encargos sociais, previdenciarios, fiscais, trabalhistas e comerciais, seguros,
tributos incidentes e quaisquer outras despesas, diretas ou indiretas, geradas para a
execucdo dos servicos especificados neste Edital, Indicacdo dos sindicatos, Acordos,
Convencdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que regem as categorias profissionais
que executardo o servico e as respectivas datas-bases e vigéncias.

6. DA ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

6.1. Aberto o certame, o pregoeiro efetuard a analise de aceitabilidade das propostas
apresentadas, verificando a adequacdo e compatibilidade, com posterior divulgacéo das
propostas de pregos recebidas e ordem de classificagdo, momento em que estara aberta a
etapa competitiva.

6.2. Aberta a etapa competitiva, serd considerada como primeiro lance a proposta inicial
de menor valor apresentado.

6.3. As proponentes deverdo estar conectadas ao sistema para participarem da etapa de
lances, devendo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico
LicitacOes-e.

6.4. As Proponentes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado, ndo
sendo aceitos aqueles que impuserem condi¢des ou contiverem ressalvas em relagdo as
condicdes estabelecidas neste edital.

6.5. A cada lance ofertado, o Proponente sera imediatamente informada de seu
recebimento e respectivo horario de registro e valor.

6.6. Os lances deverdo se referir ao VALOR GLOBAL, com no m&ximo duas casas
decimais, sendo desprezadas as demais.

6.7. SO serdo aceitos lances inferiores ao ultimo lance anteriormente registrado no sistema
pelo proprio proponente.

6.8. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema eletrénico.

6.9. Durante o transcurso da sessao publica, as Proponentes serdo informadas, em tempo
real, do valor do menor lance registrado. O sistema ndo identificara o autor dos lances aos
demais participantes.

6.10. No caso de desconexdo com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepc¢ao
dos lances, retomando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem
prejuizos dos atos realizados.

6.11. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 30 (trinta) minutos, a sessdo do
Pregdo Eletrdnico sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicacao expressa aos
participantes, através de mensagem eletrénica no site divulgando data e hora da reabertura
da sesséo.

6.12. A disputa ocorrera pelo modo aberto, em que a etapa de lances tera duragédo de 10
(dez) minutos e, ap0s isso, inicia-se 0 tempo randdmico, com a prorrogacao automatica
pelo periodo de 02 (dois) minutos, enquanto estiverem sendo ofertados lances,
reiniciando este prazo (2 minutos) a cada lance ofertado.

6.13. Na hipotese de ndo haver novos lances na forma estabelecida no item 6.12, a sessdo
publica sera encerrada automaticamente, com posterior verificagdo da conformidade entre
a proposta de menor preco e valor estimado para a contratagéo.

6.14. Encerrada a etapa de lances, serd assegurado as microempresas e empresas de
pequeno porte o exercicio do direito de preferéncia, nos seguintes termos:
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a) Quando houver o empate ficto, entendido como situacdes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5%
(cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada;

b) A microempresa ou empresa de pequeno porte cuja proposta for melhor classificada
podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora da fase de
lances, situacdo em que sua proposta serd declarada a melhor oferta;

c) A apresentacdo de proposta inferior aquela considerada vencedora da fase de lances
pela microempresa ou empresa de pequeno porte deverd ocorrer no prazo maximo de 5
(cinco) minutos apds o encerramento dos lances, a contar da convocagdo do pregoeiro,
através do sistema, sob pena de preclusdo;

d) O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor oferta da
fase de lances ndo tiver sido apresentada por empresa enquadrada como microempresa ou
empresa de pequeno porte;

e) Na hipdtese da desisténcia ao exercicio do direito de preferéncia ou da ndo contratagdo
da microempresa e empresa de pequeno porte, sera declarada a melhor oferta aquela
proposta originalmente vencedora da fase de lances.

6.15 Quando houver uma unica Proponente ou uma Unica proposta valida, cabera ao
Pregoeiro verificar a aceitabilidade do preco ofertado.

6.16 Encerrada a fase de recebimento de lances, compete ao Pregoeiro avaliar a
aceitabilidade dos precos apresentados, verificando a perfeita consonancia com as
especificacbes e condicdes do edital, devendo encaminhar, pelo sistema eletrénico,
contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida
melhor proposta, vedada a negociacdo em condicdes diferentes das previstas no edital, e,
posteriormente, decidir sobre sua aceitagéo.

6.17 O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento
da etapa de lances ou, quando for o caso, ap6s negociagdo e decisdo pelo Pregoeiro acerca
da aceitacdo do lance de menor valor.

6.18 Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se a Proponente
desatender as exigéncias habilitatdrias, o Pregoeiro examinara as propostas ou os lances
subsequentes, observando o direito ao exercicio de preferéncia a microempresa ou
empresa de pequeno porte, verificando a aceitabilidade da proposta e a habilitacdo do
participante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma
proposta ou lance que atenda este edital. Nesta hipotese, o Pregoeiro podera negociar com
a Proponente para que seja obtido prego melhor.

6.19 O CRESS/SC podera realizar ou propor diligéncias para aferir a exequibilidade da
proposta, ou ainda, para ajustar a proposta apresentada pelo licitante melhor classificado,
com vistas a atender plenamente ao orcamento estimado pelo CRESS/SC,
compreendendo, para tanto, a readequacdo dos valores unitarios que deverdo ser
contemplados iguais ou inferiores aos estimados, respeitando sempre o valor global
ofertado na etapa de negociacao.

6.20 Em ocorrendo a aceitabilidade dos precos apresentados pela Proponente detentora
da melhor oferta e a apuracdo do atendimento das condi¢6es habilitatorias pelo Pregoeiro,
esse declarara vencedora do certame, ocasido em que o “chat de mensagens” restara
aberto para a manifestacédo da interposicdo de recurso.

6.21. A falta de manifestacdo motivada da Proponente na sesséo implicaré a decadéncia
do direito de recurso.

6.22. O acolhimento de recurso importara a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

6.23. A ata da sessdo publica com a classificacdo das propostas e/ou lances apresentados
podera ser adquirida junto ao CRESS/SC mediante solicitagéo.
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6.24. A homologacdo sera divulgada na pagina do CRESS/SC no sitio eletrénico
https://CRESS/SC.implanta.net.br/portaltransparencia.

7. CRITERIO DE JULGAMENTO

7.1. O Critério de julgamento serd o de MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO
SOBRE O VALOR DA COMISSAO (TAXA DU), observados 0s prazos para
fornecimento, as especificacbes técnicas, parametros minimos de desempenho e
qualidade e demais condicOes definidas neste edital.

7.2. Serao desclassificadas as propostas que ndo obedecerem as condigdes estabelecidas
no edital.

7.3. O pregoeiro anunciara a licitante detentora da proposta ou lance de maior desconto
imediatamente ap6s o encerramento da etapa de lances da sessdo publica ou, quando for
0 caso, apds negociacdo e decisdo pelo pregoeiro acerca da aceitagdo do lance de menor
valor.

8. DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

8.1. Proponente detentora da melhor oferta do lote devera encaminhar para o e-mail
licitacao@cress-sc.org.br, no prazo maximo de 02 (duas) horas, salvo justificativa prévia
aceita pelo CRESS/SC, a partir do final da realizacdo da sessdo do Pregdo Eletrénico ou
aquele que o Pregoeiro determinar, os seguintes documentos:

a) A Documentacdo necessaria para Habilitacdo — relacionada no item 8.1 do presente
edital e;

b) A Proposta Comercial adequada, especificando o valor do lote arrematado — devendo
esta ser preenchida no formuléario anexo mo presente edital.

8.2. Os documentos de habilitacdo poderdo ser encaminhados pela licitante vencedora de
forma eletronica, desde que autenticados digitalmente. Diante da impossibilidade da
autenticacdo digital, devera ocorrer o envio dos documentos de forma eletrdnica no prazo
de até 02 (duas) horas ap6s o encerramento da etapa de lances e declaracdo de vencedor,
e, posteriormente, devera ocorrer 0 encaminhamento dos documentos fisicos originais e
ou autenticados, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis contados a partir da solicitacdo
do pregoeiro, sob pena de decair ao direito a contratacéo.

8.3. E de inteira responsabilidade do licitante o cumprimento do prazo de entrega da
documentacao, inclusive via correios.

8.4. Se o licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedera conforme a ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
edital.

8.5. Em havendo necessidade de realizacdo de diligéncias com vistas ao saneamento de
erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos habilitacdo e
sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada e registrada no sistema e em ata,
fica assegurado ao Pregoeiro suspender a sessdo publica, que somente sera retomada na
data previamente designada, ou reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia.

8.6. Os documentos de habilitacdo encontram-se elencados no item 8.7. deste edital e
somente serdo aceitos nas formas indicadas deste edital, independentemente de qualquer
instrucéo neles contida acerca da forma e validade.

8.7. Para participar do processo licitatdrio os interessados deverdo apresentar os seguintes
documentos de habilitacdo conforme item 8.1 e 8.2:

8.7.1. Relativos a Habilitacdo Juridica:

a) Registro comercial, se for empresa individual,
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b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, para as
sociedades comerciais e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de prova da
eleicdo de seus administradores, também devidamente registrada;

c) A empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais devera apresentar,
também, o decreto de autorizacao ou o ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente;

d) Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdes de documentos” em
substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos;

8.7.2. Relativos a Regularidade Fiscal:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativa ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

c¢) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal e o INSS (Certidao Conjunta Negativa
de Débitos Relativos aos Tributos Federais e Contribuicdes Previdenciarias ou Certiddo
Positiva de Débitos com Efeitos de Negativa);

d) Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante
(CND ou Certid&o Positiva de Débitos com efeitos de Negativa).

e) Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante
(CND ou Certiddo Positiva de Débitos com efeitos de Negativa);

) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — (FGTS);
8.7.3. Relativos a Qualificacdo Econdmico-Financeira:

a) Certiddes negativas de faléncia ou concordata expedidas pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica proponente, com validade maxima de 60 (sessenta) dias da entrega dos
envelopes.

8.7.4. Relativos a Qualificacdo Técnica:

a) Apresentacdo de, no minimo, 03 (trés) atestados de capacidade técnica, expedidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que o proponente executou
servicos de acordo com o objeto desta licitacdo. Os atestados deverdo ser apresentados,
necessariamente, em papel timbrado; conter nome e CNPJ/MF da empresa contratante;
nome e assinatura do responsavel pela emissdo do atestado;

b) Apresentacdo de declaracdo de idoneidade para licitar ou contratar com o Poder
Publico, conforme descrito no Anexo 1V;

c) Apresentacédo de declaragdo de que a empresa ndo utiliza méo de obra direta ou indireta
de menores, conforme descrito no Anexo V;

d) Comprovacao de Inscricdo/Registro da Licitante no PAT — Programa de Alimentagéo
do Trabalhador, tanto na categoria refeicdo convénio, como na categoria alimentacédo
convénio, nos termos da Lei n.o 6.321, de 14 de abril de 1976, regulamentada pelo
Decreto n.o 5, de 14 de janeiro de 1991, e da Portaria n.o 03, de 10 de marco de 2002, do
Ministério do Trabalho e Emprego/MTE;

8.7.5. Relativos a Lei Complementar n. 123/2006

a) A empresa que pretender se utilizar dos beneficios previstos nos arts. 42 a 45 da lei
Complementar 123/06 deverdo apresentar, no envelope de habilitacdo, declaragéo,
firmada por contador responsavel pela contabilidade da empresa, de que se enquadra
como microempresa ou empresa de pequeno porte ou Certiddo emitida pela Junta
Comercial, jJuntamente com todos os demais documentos previstos no item 6 deste Edital.
b) As cooperativas que tenham auferido, no ano calendéario anterior, receita bruta superior
a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a R$ 4.800.000,00
(quatro milhdes e oitocentos mil reais) gozardo dos mesmos beneficios previstos nos arts.
42 a 45 da Lei Complementar n. 123/06 conforme o disposto no art. 34 da Lei n.
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11.488/07, desde que também apresentem, no envelope de habilitacdo, declaracdo,
firmada por contador, de que se enquadram no limite de receita referido acima, além de
todos 0s documentos previstos no item 6 deste Edital.

8.8. A licitante que deixar de entregar os documentos de habilitacdo e a proposta de precos
no prazo estabelecido neste edital, ou apresentar documentacdo falsa, ndo mantiver a
proposta, lance ou oferta, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara
impedida de licitar e contratar com esta Autarquia, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da punicdo, pelo prazo de até 02 (dois) anos, sem prejuizo da multa no
percentual de 5% do valor total estimado para a contratacao.

9. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE
ESCLARECIMENTO

9.1.  Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis
antes da data da abertura do certame.

9.2.  Arresposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a
data da abertura do certame.

9.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma
eletronica, pelo seguinte meio: licitacao@cress-sc.org.br

9.4.  Asimpugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos
no certame.

9.5. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera
ser motivada pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo, nos autos do processo de licitagao.
9.6.  Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no
art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de
lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o0 ato de
habilitacdo ou inabilitacdo do licitante:

10.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusdo;

10.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez)
minutos.

10.3.3. 0 prazo para apresentacédo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao
ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacéo;

10.3.4. na hipdtese de adoc¢édo da inversdo de fases prevista no 8 1°do art. 17 da Lei n°
14.133, de 2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de
intimac&o da ata de julgamento.

10.4. Os recursos deverdo ser encaminhados para o e-mail licitacao@cress-sc.org.br
10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.



mailto:licitacao@cress-sc.org.br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art165
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10.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazGes ao recurso pelos demais licitantes sera
de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da
interposi¢do do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11. DA HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

11.1. O objeto da licitagcdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apés a
regular decisdo dos recursos apresentados.

11.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

11.3. O resultado final sera divulgado na pagina do CRESS/SC no sitio eletrénico
https://CRESS/SC.implanta.net.br/portaltransparencia.

12. ASSINATURA DO CONTRATO

12.1. Apo6s adjudicacdo do objeto e em favor do vencedor do presente Pregdo e
homologacdo do procedimento licitatério, a Proponente vencedora sera convocada, no
prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para firmar o contrato de prestacdo de servigos, cuja
minuta com as disposicdes que disciplinardo a relacdo a ser estabelecida entre o presente
orgdo licitador e a proponente vencedora € parte integrante do presente edital.

12.2. A convocacdo sera feita por meio de endereco eletrdnico (e-mail) informado pela
Proponente vencedora.

12.3. No caso do acatamento de recurso, sera convocada outra Proponente, observada a
ordem de classificacéo, e assim sucessivamente.

12.3. A contratada reconhece que as hipoteses de extingdo sdo aquelas previstas nos
artigos 137 da Lei n® 14.133/2021 e reconhece os direitos da Administracao previstos nos
artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.4. Na assinatura do contrato sera exigida a comprovacdo das condi¢des de habilitacdo
consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do
contrato;

12.4.1. Quando os servicos forem prestados regularmente ao longo da vigéncia do
Contrato;

12.4.2. A Contratada ndo tenha sofrido qualquer punicdo de natureza pecuniaria;

12.4.3. A Administracdo ainda tenha interesse na realizacdo do servigo;

12.4.4. O valor do Contrato permaneca economicamente vantajoso para 0 CRESS 122
REGIAOQ/SC;

12.4.5. A Contratada concorde expressamente com a prorrogacao.

12.5. A contratada responsabilizar-se-a exclusivamente por todos e quaisquer encargos
fiscais incidentes ou decorrentes do objeto deste certame, respondendo também
exclusivamente, por todo e qualquer pagamento decorrente de relacdo empregaticia com
seus empregados/cooperados/credenciados que executardo 0s servigos contratados,
inclusive todos e quaisquer salarios, remuneragdes, vantagens, verbas rescisorias e
demais encargos, inclusive sociais e previdenciarios, afastada qualquer hipotese de
vinculo empregaticio entre os empregados da contratada e o contratante.
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13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. Nao serad admitida a subcontratacdo, no todo ou em parte, do objeto deste Termo
de Referéncia.

13.2. No caso da contratacdo de cooperativas ou instituicbes sem fins lucrativos, o
servigo contratado devera ser executado obrigatoriamente pelos cooperados, no caso de
cooperativa, ou pelos profissionais pertencentes aos quadros funcionais da instituicdo sem
fins lucrativos, vedando—se qualquer intermedia¢do ou subcontratacao.

14. DA RESCISAO DO CONTRATO

14.1. A inexecucdo total ou parcial das condi¢bes avencadas podera acarretar a rescisao
do Contrato, com as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento,
conforme disposto nos artigos 155 a 159 da Lei n°® 14.133/2021.

14.2. Arescisdo do Contrato podera ser:

14.2.1. Determinada por ato administrativo unilateral e motivado do Contratante, quando
0 CRESS SC, frente a situacGes de descumprimento de clausulas contratuais por parte da
Contratada, lentiddo, atraso, paralisacdo ou por razdes de interesse publico, decidir
rescindir o Contrato;

14.2.1. Amigavel, por acordo formalizado no processo entre 0 CRESS SC e a Contratada,
desde que haja conveniéncia para o Contratante;

14.2.3. Judicial, quando a rescisdo for discutida em instancia judicial e se dara conforme
0s termos de sentenca transitada em julgado;

14.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo e, no procedimento que visa a rescisdo do Contrato, serd assegurado o
contraditério e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrugdo inicial, a
Contratada tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para se manifestar e produzir provas, sem
prejuizo da possibilidade de o Contratante adotar, motivadamente, providéncias
acauteladoras.

14.4. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacao escrita
e fundamentada da autoridade competente.

14.5. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, o Contratante
podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do Contrato até o valor dos prejuizos
causados, ja calculados ou estimados.

14.6. Quando a rescisao ocorrer com base nos incisos § 2°, do art. 138, da Lei n°
14.133/2021, sem que haja culpa da Contratada, esta serd ressarcida dos prejuizos
regularmente comprovados, tendo ainda direito a, principalmente:

| — devolugao da garantia;

I — pagamentos devidos pela execucdo do contrato até a data de extingao;

Il — pagamento do custo da desmobilizacao.

14.7. Nos casos de rescisdo sera necessario lavrar termo de encerramento de Contrato,
decorrente de rescisdo, devidamente assinado pelas partes contratantes.

15. DO ACOMPANHAMENTO, DA GESTAO E DA FISCALIZACAO DO
CONTRATO

15.1. Durante o periodo de vigéncia, a relagdo contratual serd acompanhada, gerida e
fiscalizada, nos termos do disposto no art. 115 e seguintes da Lei n° 14.133/2021, por
fiscal do contrato, nomeada por despacho da Presidéncia do CRESS SC, ou por
preposto(s) por esta(s) expressamente indicado(s) e autorizado(s) pela Presidéncia, a qual
cabera fiscalizar o objeto do Contrato e realizar a sua gestdo, na qualidade de Fiscal do
Contratante para a presente contratacao.



\ ./CRESSSC

(ONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL * 12* REGIAD

15.2. A Contratada devera manter preposto aceito pelo Contratante, durante o periodo
de vigéncia do Contrato, para representa—la administrativamente, sempre que for
necessario, o qual devera ser indicado mediante declaragdo em que devera constar o nome
completo, n.° do CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua
qualificacdo profissional e cargo/funcéo que exerce na Contratada.

15.3. O preposto deverd estar apto a esclarecer as questdes relacionadas com as
obrigacGes assumidas pela Contratada, bem como prestar esclarecimentos quanto as
faturas dos servicos prestados.

15.4. A empresa orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacfes
do Fiscal e do Departamento de Administragdo do Contratante, inclusive quanto ao
cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho.

15.5. Nenhuma modificacdo podera ser feita no objeto contratual durante a execugéo
do Contrato sem autorizacao expressa do Fiscal do Contratante.

15.6. O Fiscal do Contratante e toda pessoa autorizada por eles terdo livre acesso aos
objetos/servicos e a todos os locais onde estejam sendo realizados os trabalhos.

15.7. Atestacdo de conformidade do fornecimento do objeto contratual cabe ao Fiscal
do Contratante, o qual ficara responsavel pela emissdo dos Termos de Recebimento
Provisorio e Definitivo e determinara o que for necessario a regularizacdo das faltas ou
defeitos observados.

15.7.1. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal do
Contratante deverdo ser solicitadas, por este, a seus superiores em tempo habil para a
adocdo das medidas convenientes.

15.8. O(s) instrumento(s) de controle da execucado contratual a ser(em) utilizado(s) pelo
Fiscal do Contratante devera(do) compreender a mensuracdo dos seguintes aspectos:
15.8.1. Os resultados alcancados, com a verificacdao da qualidade demandada;

15.8.2. A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

15.8.3. A adequacdo do objeto fornecido as especificacdes e exigéncias da contratacao;
15.8.4. O cumprimento das demais obrigac6es decorrentes do Contrato;

15.8.5. A satisfacdo do Contratante.

16. DA ALTERACAO DO CONTRATO

16.1. O Contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 124 da Lei n°
14.133/2021, desde que haja interesse do CRESS SC, e com a apresentacao das devidas
justificativas.

17. DAS SANCOES

17.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

17.1.1. N&o assinar o termo de contrato ou ndo aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

17.1.2 apresentar documentacéo falsa;

17.1.3 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

17.1.4 ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

17.1.5 ndo mantiver a proposta;

17.1.6 cometer fraude fiscal;

17.1.7 comportar—se de modo inidoneo;

17.2. Considera—se comportamento inidoneo, entre outros, a declara¢do falsa quanto as
condigdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre
os licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase de
lances.
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17.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangoes:

17.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacao;

17.3.2. Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

17.3.3. Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o CRESS SC, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até 02 (dois) anos;

17.3.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

17.3.5. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

17.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.
17.5. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de préatica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisédo sobre a
eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagéo — PAR.

17.6. A apuracéo e o julgamento das demais infracbes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa do
CRESS SC.

17.7. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participacdo de agente publico.

17.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou o CRESS/SC podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cadigo Civil.

17.9. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar—se—a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando—se o procedimento previsto na Lei n°® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na
Lei n®9.784, de 1999.

17.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sancOes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administracédo, observado o principio da proporcionalidade.

17.11. As sancOes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no
Termo de Referéncia.

18. DA GARANTIA DE EXECUCAO
18.1. Nao sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacao.

19. DO REAJUSTE EM SENTIDO GERAL
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19.1. As regras acerca do reajuste dos valores sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

20. DAS OBRIGAQ()ES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
20.1. As obrigacOes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

21. DO PAGAMENTO
21.1. Asregras acerca do pagamento séo as estabelecidas no Termo de Referéncia e na
Minuta do Contrato, anexos a este Edital.

22. DA COMPATIBILIDADE DA LICITAQAO COM OS RECURSOS DO
CRESS/SC

22.1 O CRESS/SC né&o possui PPA e LDO, uma vez que 0S mesmos séo instrumentos
legislativos que fogem a sua competéncia normativa. Contudo, visando garantir
seguranca juridica a contratada, seguem as seguintes informacoes:

I. Demonstracdo da arrecadacao 2024: Até o més de 10/2024 R$ 2.536.841,75;

Il. Projecdo de arrecadagdo: R$ 3.847.140,14;

I11. Dotacdo orcamentaria 2025 para transporte no exercicio de 2025: R$
182.800,00.

23. DISPOSICOES FINAIS

23.1. O CRESS/SC se reserva ao direito de aumentar ou diminuir os servicos contratados
nos locais objeto da presente licitacdo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), de
acordo com a Lei.

23.2. O CRESS/SC se reserva ao direito de revogar ou anular a presente licitacdo, nos
casos previstos em lei, ou ainda no caso de conveniéncia administrativa, garantidos a
preservacao do interesse e cofres publicos.

23.3. Os casos omissos poderdo ser resolvidos pelo Pregoeiro em conjunto com a equipe
de apoio e assessoria juridica.

23.4. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse do CRESS/SC, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

23.5. Face a natureza de entidade autarquica federal do CRESS SC, a Justica Federal,
Secdo Judiciaria de Santa Catarina — Subsecdo Judiciaria de Floriandpolis, é o foro
competente para dirimir eventuais davidas ou litigios oriundos do presente Edital, com
renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou possa Vvir a ser.
23.6. E facultado ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacéo, a
promocdo de diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do
processo.

23.7. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase do certame licitatério.

23.8. Para que ndo haja prejuizo ao exercicio de direitos e ao cumprimento de obrigacdes
pertinentes ao certame licitatorio, os licitantes deverdo observar e acessar o sistema
LitacOes-e nos horarios definidos pelo Pregoeiro.

23.9. A Proponente vencedora tem pleno conhecimento de todos os itens e anexos
expressos no respectivo processo, a eles se obrigando como se neste estivessem
transcritos, inclusive quanto a obrigatoriedade de manter, durante toda a execugdo do
contrato, em compatibilidade com as obrigagOes por ela assumidas, todas as condigdes de
habilitacédo e qualificacdo exigidas na licitacéo.
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23.10. As mensagens inseridas pelo Pregoeiro apds o encerramento da disputa estardo
disponiveis no site www.licitacoes-e.com.br, no link do presente edital, nas opc¢des:
consultar lotes>chat de mensagens ou consultar detalhes.

23.11. Em cumprimento a LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados n° 13.709/18, a
Proponente Vencedora devera comprometer-se a manter sigilo das informacdes e dados
pessoais que venha a ter acesso ou conhecimento, direta ou indiretamente, através da
prestacdo dos servigos objeto do presente edital, especialmente em relacdo a dados
sensiveis e informacdes relacionadas com 0 CRESS/SC, em hipdtese alguma podendo se
utilizar de tais dados em beneficio proprio nem as divulgar, sob pena de rescisdao do
Contrato, ndo eximindo a Proponente das punig¢des previstas em lei.

23.12. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir—se—a
o dia do inicio e incluir— se—4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0s prazos em
dias de expediente no CRESS/SC.

23.13. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados 0s
principios da isonomia e do interesse publico.

23.14. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

Florian6polis/SC, 18 de dezembro de 2024

Documento assinado digitalmente

b CHEYENNE VIEIRA MARQUES
g ol Data: 19/12/2024 14:36:48-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Cheyenne Vieira Marques
Assistente Social CRESS n° 4060 122 Regido
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

| TERMO DE REFERENCIA

O Conselho Regional de Servigo Social — CRESS 122 Regido, autarquia federal, inscrita
no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda sob n°
76.557.099/0001-99, com sede na Rua dos Ilhéus, 38 — SL 1005, Floriandpolis — SC,
CEP 88010-560, realizard Cotagdo Prévia de Preco, tipo MAIOR PERCENTUAL DE
DESCONTO SOBRE O VALOR DA COMISSAO (TAXA DU), execucéo indireta, sob
regime de empreitada por preco global, que tem por finalidade selecionar a melhor
proposta para o objeto desse Termo de Referéncia.

1. DO OBJETO

1.1. O Conselho Regional de Servi¢co Social — CRESS 122 Regido com a finalidade de
assegurar o deslocamento de seus conselheiros, trabalhadores e convidados eventuais sem
vinculos com o CRESS 122 Regido, todos a servi¢o na execucdo das atividades inerentes
as suas atribuicOes, pretende contratar Pessoa Juridica especializada na prestacdo de
servigos de Agenciamento de Viagens.

1.2. O seu objeto consiste na contratacdo de empresa para prestacdo de servigos de
assessoria, cotagdo, reserva, emissdo, marcagdo, remarcacdao, cancelamentos e
fornecimentos de bilhetes de passagens aéreas e rodoviarias nacionais para o Conselho
Regional de Servico Social — CRESS 122 Regido, de acordo com 0s termos e
especificacfes constantes neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratacdo do servico dessa natureza justifica-se em virtude da necessidade de
atender aos deslocamentos de conselheiros, trabalhadores e convidados do CRESS 122
Regido quando em reunibes diversas, sessGes plenarias, eventos, treinamentos ou
representacdes em outros locais que necessitem de deslocamento, a fim de atender as
demandas institucionais, além de outras atividades pertinentes a Administracdo Publica.
Tal condicdo torna necesséria a contratacao de empresa que opere no ramo de vendas de
passagens aéreas e rodoviarias que disponha de condi¢cdes para pronto atendimento.
Assim, a medida torna possivel a economia processual, pois apenas um procedimento
deste tipo proporcionara atendimento a varios pedidos para 0 mesmo servic¢o, quando for
0 caso.

2.2. Entende-se, assim, por servico 0s procedimentos relativos a assessoria, cotagao,
reserva, emissdo, alteracdo, marcagéo, remarcacao e cancelamento de passagens aéreas e
rodoviarias de qualquer empresa ou companhia aérea, contratacdo de despacho de
bagagens, e outros servicos correlatos, inerentes a atividade de agenciamento de viagens.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO
DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA QUANTIDADE E ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO
4.1. O item referente a prestacdo de servigos de agenciamento de viagens deve ser
adquirido conforme detalhamento e quantidade descrita abaixo:
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ITEM| DESCRICAO UND DE VALOR
FORNECIMENTO| ESTIMADO

Servico de emissdo de passagens aéreas e
rodoviarias (transporte de pessoal). O

1 servigco compreende, assessoria, cotagdo, | Servigo R$ 182.800,00
reserva e emissao de bilhete de passagem
aérea (Tarifa administrativa a empresa
agenciadora)

4.2. A Contratada devera ser responsavel por todos os itens que contemplam a prestagédo
dos servicos e deve manter, em carater permanente e de forma ininterrupta, CENTRAL
DE ATENDIMENTO, por mensagem, e-mail e/ou telefone, com funcionamento 24 (vinte
e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados.

4.3. Demais requisitos minimos para o fornecimento de passagens aéreas:

a) Assessoramento para definicdo de passagens aéreas mais viaveis e econémicas em
todas as concessionarias que operam no Brasil, em funcdo da data da viagem,
encaminhando-a ao CRESS/SC, para fins de decisdo sobre a que melhor atenda as suas
necessidades.

b) Possibilitar o menor tempo de viagem para voos nacionais, bem como desembarque de
bagagens e reservas.

c) Emissdes, reservas, marcagoes, remarcacdes e cancelamento de passagens aéreas, com
fornecimento de tickets ou PTA (Pre Paid Ticket Advide), conforme requisitado e
autorizado pela pessoa responsavel designado pelo CRESS/SC.

d) Dentro do Territério Nacional estdo previstos todos os trechos da Unidade da
Federacéo.

e) Crédito ou Reembolso: todos os vouchers alterados podem gerar reembolso ou crédito,
situacdo na qual o valor do bilhete original é superior a soma da multa e da diferenca
tarifaria, gerando documento com informacdes, mensal de todos os bilhetes, vouchers e
documentos correlatos passiveis de reembolso. O relatério deve ser apresentado
juntamente com 0s respectivos comprovantes emitidos pelas empresas de viagens, no
prazo de até 30 (trinta) dias ap0Os a alteracdo do documento de viagem, contendo no
minimo:

e.l) Dados do documento de viagem: nome do passageiro, origem/destino, data de
utilizacdo do servigo, codigo da reserva e outros.

e.2) Valores pagos.

e.3) Valores das multas.

e.4) Valor do crédito.

e.5) Valor do reembolso.

3.4. Além dos servigos de emissdo de passagens aéreas, quando necessario para o
CRESS/SC, deverdo ser prestados 0s seguintes servicos:

a) Elaboracéo de plano de viagem aérea nacional com diferentes alternativas de voos e
horéarios para 0s usuarios.

b) Passagens aéreas em classe econémica para voos domésticos no territério nacional.

¢) Envio de bilhetes, por meio eletrénico ou entrega do bilhete fisico, em até 02 (duas)
horas apo0s a solicitacdo de emissdo, no CRESS/SC ou em local a ser indicado, quando
fora do expediente, ou, ainda, se fizer necessario, a criterio do fiscal de contrato.

e) Solugbes online, mediante login e senha, com acessos pré-estabelecidos, alem de
ambiente com todas as companhias aéreas para consulta, reservas, aprovagao e compra
de passagens.
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f) Manutencao e suporte ao sistema durante todo o contrato.

g) Treinamento, e suporte aos trabalhadores do CRESS/SC.

h) Fornecimento de ferramenta online de auto agendamento (selfbooking), disponivel 24
(vinte e quarto) horas por dia, todos os dias da semana, inclusive feriados, para que 0s
usudrios dos servigcos possam efetuar as reservas, devendo esta funcionalidade atender
aos seguintes requisitos:

h.1) Acesso via rede mundial de computadores compativel com os principais navegadores
de internet disponiveis no mercado (Microsoft Edge, Opera, Google Chrome e Mozilla
Firefox).

h.2) Acesso a aplicacdo web utilizando protocolo SSL, com senha ou certificado digital
do trabalhador, emitido por Autoridade Autenticadora confiavel, cadastrada na base de
certificados padrdo do Internet Explorer.

i) Prestacdo dos servigos nas condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

J) Observacdo de todas as exigéncias constantes neste Termo de Referéncia, a
correspondéncia entre o que sera solicitado e a passagem a ser adquirida, a seguranca dos
passageiros e os principios da economicidade, da legalidade, da eficiéncia e da
tempestividade;

k) Verificagdo de eventuais promocdes e descontos, devido a compra coletiva de
passagens, periodos festivos, etc. que deverdo ser repassados a Contratante, visando o
principio da economicidade.

5. DO REAJUSTE

5.1. Ndo haverd readequacdo econdmico-financeira do contrato com aumento do
percentual da taxa de servico.

5.2. O percentual da taxa de desconto a ser aplicado sobre o total das taxas/DU devera ser
mantida por todo o periodo de contratacao.

6. DA VIGENCIA

6.1. A contratacdo terd vigéncia de 12 (doze) meses, com inicio na data de sua assinatura,
podendo ser prorrogada pelo prazo méximo de até 10 (dez) anos, conforme os artigos 106
e 107 da Lei n® 14.133/21.

6.1.1. No caso de prorrogacdo da vigéncia, ndo poderdo ser cobradas taxas ou quaisquer
outros valores para este fim (art. 13 da Lei n® 9.656/98). Os custos ndo renovaveis ja pagos
ou amortizados no primeiro ano da contratacdo deverdo ser eliminados como condi¢éo
para a renovagao.

6.1.2. No caso de prorrogacao da vigéncia é vedada a recontagem de caréncias (art. 13, I,
da Lei n®9.656/98).

6.1.3. O Contrato podera ser prorrogado, até o limite total de 10 (dez) anos, caso sejam
preenchidos os requisitos abaixo enumerados, de forma simultanea, e autorizado
formalmente pela autoridade competente:

a) Quando os servigos forem prestados regularmente ao longo da vigéncia do Contrato;
b) Contratada ndo tenha sofrido qualquer punicéo de natureza pecuniaria;

¢) A Administracdo ainda tenha interesse na realizagc&o do servigo;

d) O valor do Contrato permaneca economicamente vantajoso para 0 CRESS SC;

e) A Contratada concorde expressamente com a prorrogacéo.

7. DA ESTIMATIVA DE DESPESA

7.1. Tomando como base as despesas da execucdo previstas no plano de acdes e na
proposta orcamentaria para o exercicio de 2025, foram realizadas adequagdes para
estimar o novo valor a ser contratado. Assim, chegou-se ao valor global maximo
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aproximado de R$ 182.800,00 (cento e oitenta e dois mil e oitocentos reais), o qual, como
cedico, ndo implica qualquer compromisso futuro para esta autarquia federal.

8. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

8.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no orgamento do CRESS SC.

8.2. A contratacéo serd atendida pela seguinte dotacdo:

DOTACAO: 6.2.2.1.1.01.04.03.007.006 — Transporte no valor de R$ 182.800,00
(cento e oitenta e dois mil e oitocentos reais).

8.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds
aprovacdo da previsdo orcamentaria e respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

9. DA FORMA DE PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias ap0s a execucdo do objeto, ocasido
em que devera ser emitido o respectivo documento fiscal, que contera expressamente as
retengdes de tributos, nos termos da legislacao vigente;

9.1.1. Como forma de pagamento, a CONTRATADA devera emitir boleto de cobranga
bancaria;

9.1.1.1. Quando o vencimento do boleto de cobranga cair em dia que ndo houver
expediente bancario, o pagamento podera ser efetuado no primeiro dia Util seguinte, nas
mesmas condic¢Ges de desconto/abatimento da data de vencimento;

9.1.2. O documento fiscal devera conter em anexo:

9.1.2.1. Certificado de Regularidade de Situacdo, obtido junto ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servi¢co — CRF/FGTS;

9.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e & Divida Ativa da
Unido;

9.1.2.2. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.1.2.3. Certidao Negativa de Débitos Municipais;

9.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Estaduais.

10. DO PRAZO DE ENTREGA
10.1. O prazo para entrega dos bilhetes de passagens aéreas € de até 24 (vinte e quatro)
horas a partir da solicitagdo do Conselho Regional de Servi¢o Social — 122 Regiéo.

11. DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

11.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lei n®14.133, de 2021.

11.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado da contratagéo.

11.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
11.4. As alteracGes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do Contratante, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a
formalizagdo do aditivo deverd ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

11.5. Registros que ndo caracterizam alteracGes contratuais podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133, de 2021.
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12. SUBCONTRATACAO
12.1 Néo sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 14.133/2021, e da Lei n°
10.520/2002, a Contratada que:

13.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em
decorréncia da contratacao;

13.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

13.1.3. Fraudar na execuc¢éo do contrato;

13.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;

13.1.5. Cometer fraude fiscal;

13.1.6. N&o mantiver a proposta.

13.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima
ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
13.1.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

13.1.2. Multa moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

13.1.3. Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucdo total do objeto;

13.1.4. Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacao inadimplida;

13.1.5. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgédo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até 02 (dois) anos;

13.1.6. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o0 consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

13.1.7. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enguanto perdurarem o0s motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

13.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, I1l e IV da Lei n° 8.666, de 1993,
as empresas e os profissionais que:

13.3.1. Tenham sofrido condenagéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

13.3.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

13.3.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

13.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e aampla defesa a Contratada, observando-
se 0 procedimento previsto na Lei n® 14.133/2021, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de
1999.

13.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

13.6. Se houver fornecimento de bens, comprovadamente, falsificados e/ou de origem
ilicita, o fato sera oficiado ao Ministério Publico Federal, para promogéo de acdo penal
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publica, nos termos, da Lei n°® 14.11/2021, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades
cabiveis.

14. DAS OBRIGA(;@ES DA CONTRATADA

14.1. Executar fielmente o contrato, de acordo com as clausulas avencadas.

14.2. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto do
Termo de Referéncia, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execucéo.

14.3. Restar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo fiscal do contrato
indicado pelo CRESS 122 Regido, cujas obrigacdes devera atender prontamente.

14.4. Fornecer todas as informacbes de acompanhamento, impressos, online ou em
arquivo eletronico, claras, objetivas e personalizadas contendo a base de dados e todo o
historico de viagens. Gestdo por centro de custo (com base nas informacGes fornecidas
pelo CRESS/SC). Controle de reembolsos solicitados e pagos. Controle de bilhetes aéreos
reemitidos e em abertos. Documento com informac6es para conferéncia de faturas de
cartBes de crédito ou virtual. Detalhamento minucioso de tributos retidos (7,05%) por cia
aérea e/ou Administradora de aeroporto, dentre outras informacbes necessarias ao
CRESS/SC.

14.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa, ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento do CRESS/SC.
14.6. Atender, por meio do preposto nomeado, qualquer solicitacdo por parte da
fiscalizacdo do contrato, prestando as informac@es referentes a prestacdo dos servigos,
bem como as corre¢des de eventuais irregularidades na execucao do objeto contratado.
14.7. Possibilitar customizacao das regras aplicaveis as viagens no CRESS/SC, bem como
flexibilidade para permitir eventuais alteragdes.

14.8. Permitir a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas individuais, de todas as
viagens programadas pelo C, com fluxo online de aprovagdo e documentos com
informacdes das atividades, incluindo as funcionalidades de self-booking e selfticket.
14.9. Disponibilizar tela Gnica de consulta simultdnea a rede de voos das principais
companhias aéreas nacionais, constando trechos, voos, horarios, aeronaves, classes de
bilhete e prego.

14.10. Propiciar atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante todos os dias da
semana, por meio de telefone fixo e celular, central de telefonia (call center), WhatsApp
business, bem como de outros recursos a serem disponibilizados, os quais deverdo
permitir aos usuarios responsaveis realizar alteracdo ou emissdo de bilhete, inclusive em
dias ndo Uteis.

14.11. Efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informatizado de
pesquisa proprio, indicando obrigatoriamente o menor preco dentre os oferecidos,
inclusive aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios
compativeis com a programacdo da viagem, ou justificar ao CRESS/SC sua
impossibilidade.

14.12. Apresentar alternativas viaveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas
datas e horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmacgéo
das reservas solicitadas.

14.13. Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado
pelo CRESS/SC que podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sabados,
domingos e feriados, devendo o bilhete ser colocado a disposicao do viajante em tempo
habil para o embarque do passageiro.
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14.14. Responsabilizar-se pelo pagamento da glosa decorrente da diferenca de preco
apurado no caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissdo da passagem
solicitada pelo CRESS/SC.

14.15. Substituir passagens (remarcacdo) quando ocorrer mudancas de itinerario de
viagem ou de desdobramento de percurso, mediante solicitacdo do CRESS/SC, emitindo
ordem de debito ou de crédito, conforme o caso, a favor do CRESS/SC, no prazo méaximo
de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da notificacao.

14.16. Reembolsar o CRESS/SC o valor correspondente ao preco da passagem aérea,
subtraido do valor referente a multa de reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos
legais que regulam a matéria, devidamente comprovado, em virtude da néo utilizacéo do
bilhete, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, inclusive em decorréncia da rescisao ou
extingdo contratual.

14.17. Responsabilizar-se pelo fornecimento de passagens requisitadas por pessoas nao
credenciadas pelo CRESS/SC para este fim.

14.18. Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de
passagens, tarifas de embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em aeroportos
no Territorio Nacional.

14.19. Emitir faturas e/ou notas fiscais, relativa a prestacdo do servigo, contendo todos
0s dados necessarios ao seu pagamento.

14.20. Fornecer, juntamente com o faturamento, os créditos decorrentes de passagens
e/ou trechos ndo utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no
mesmo, o respectivo abatimento.

14.21. Enviar, mensalmente, juntamente com a Nota Fiscal dos Servicos Prestados, as
Certiddes que comprovem a manutencédo das condicGes de habilitagdo exigidas no edital.
14.22. Comunicar o CRESS/SC, por escrito, quando verificar condi¢des inadequadas de
execucdo dos servigos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execugao.
14.23. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servicos, apresentando
razdes justificadoras que serdo objeto de apreciacdo pelo CRESS/SC.

14.24. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre
todo e qualquer assunto e documento de interesse do CRESS/SC, ou de terceiros, de que
tomar conhecimento em razdo da execucdo do objeto deste contrato, sem o
consentimento, por escrito, do CRESS/SC.

14.25. Substituir de imediato os empregados entendidos como inadequados para a
prestacdo dos servigos.

14.26. Arcar e responsabilizar-se, com as despesas diretas e indiretas, tais como: salarios,
transportes, alimentacdo, diarias, assisténcia médica, encargos sociais, fiscais,
trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizages civis e quaisquer outras
que forem devidas a seus empregados no desempenho dos servicos, ficando ainda o
CRESS/SC isento de qualquer vinculo empregaticio.

14.27. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos seus empregados
quando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias Ihes assegurem
e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades.

14.28. Pagar as companhias aéreas, nos prazos pactuados em suas avencas especificas,
os bilhetes emitidos, ficando estabelecido, que 0 CRESS/SC néo respondera sob qualquer
hipdtese, solidaria ou subsidiariamente, por esse pagamento.

14.29. Fornecer a qualquer momento, quando solicitado pelo CRESS/SC, declaracao
expedida por companhias aéreas legalmente estabelecidas no Pais, de que é autorizada a
comercializar passagens em seu nome, que possui idoneidade crediticia, que se encontra
em dia com suas obrigacdes contratuais e financeiras perante as mesmas e que dispde de
terminal para reservas.
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14.30. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0S acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessérios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

14.31. N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, 0s servi¢os avencados, sem prévia
e expressa anuéncia do CRESS/SC.

14.32. Manter os dados cadastrais atualizados junto ao CRESS/SC.

14.33. Manter, durante a vigéncia do contrato, as condi¢fes de habilitacdo exigidas na
licitagdo, devendo comunicar ao CRESS/SC a superveniéncia de fato impeditivo da
manutencdo dessas condicdes.

14.34.  Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o
estabelecido no contrato e na legislacdo em vigor.

14.35. Enviar na data de assinatura do contrato relacdo atualizada de empresas aéreas
afiliadas e nome dos seus contatos com as quais mantenham ajuste, informando,
imediatamente, as inclusdes, alteracoes e as exclusdes que ocorrerem durante a vigéncia
do contrato.

14.36. Adotar os demais procedimentos necessarios a boa execugdo do contrato.

14.37. Ressarcir a Administracdo, no prazo de 5 (cinco) dias, contados da notificacdo da
rejeicdo das justificativas, os prejuizos por ela causados, sob pena de glosa do o valor da
fatura pendente de pagamento.

14.38. Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento de viagens,
especialmente quanto ao fornecimento de passagens aéreas.

15. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

15.1. Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto e das demais clausulas do Contrato;
15.2. Comunicar tempestivamente a CONTRATADA, por escrito, sobre as possiveis
irregularidades observadas no decorrer da execugdo dos servicos, para a imediata ado¢ao
das providéncias de modo a sanar problemas eventualmente ocorridos;

15.3. Proporcionar as condi¢Bes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir o
estabelecido no Contrato;

15.4. Atestar as notas fiscais/faturas desde que tenham sido entregues como determina
este contrato, verificar os relatorios apresentados: encaminhar as notas fiscais e/ou
faturas, devidamente atestadas, para pagamento dentro do prazo determinado;

15.5. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre eventuais imperfei¢coes, falhas, e
demais irregularidades verificadas na execucdo dos procedimentos previstos neste
Contrato de modo que possam ser adotadas medidas para cérrego do que for notificado;
15.6. Efetuar os pagamentos, no prazo e nas condic6es indicadas neste instrumento, ap6s
a emissdo dos Termos de Homologacdo e comunicar a CONTRATADA quaisquer
irregularidades ou problemas que possam inviabilizar os pagamentos;

15.7. Fornecer, em tempo habil, todos os dados técnicos e informacbes de sua
responsabilidade, necessarios a execucdo do objeto do contrato;

15.8. Manter os entendimentos com a CONTRATADA sempre por escrito, ressalvados
0s casos determinados pela urgéncia das medidas, cujos entendimentos verbais deverdo
ser confirmados por escrito ou por e-mail, dentro de até 03 (trés) dias Uteis, contados a
partir da efetivacdo do entendimento;

15.9. Verificar a regularidade da situacdo fiscal e dos recolhimentos sociais trabalhistas
da CONTRATADA, conforme determina a lei, antes de efetuar o pagamento devido.

16. DAS GARANTIAS CONTRATUAIS
16.1. N&o haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Tecnico Preliminar.
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17. VISTORIA
17.1 Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucdo dos
Servigos.

18. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAQAO

18.1. Durante o periodo de vigéncia, a relacdo contratual serd acompanhada, gerida e
fiscalizada, nos termos do disposto no art. 115 e seguintes da Lei n°® 14.133/2021, por
fiscal do contrato, nomeada por despacho da Presidéncia do CRESS SC, ou por
preposto(s) por esta(s) expressamente indicado(s) e autorizado(s) pela Presidéncia, a qual
cabera fiscalizar o objeto do Contrato e realizar a sua gestdo, na qualidade de Fiscal do
Contratante para a presente contratagao.

18.2. A Contratada devera manter preposto aceito pelo Contratante, durante o periodo de
vigéncia do Contrato, para representa—la administrativamente, sempre que for necessario,
0 qual devera ser indicado mediante declara¢do em que devera constar o nome completo,
n.° do CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificacdo
profissional e cargo/funcéo que exerce na Contratada.

18.3. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas com as
obrigacGes assumidas pela Contratada, bem como prestar esclarecimentos quanto as
faturas dos servicos prestados.

18.4. A empresa orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacfes
do Fiscal e do Departamento de Administragdo do Contratante, inclusive quanto ao
cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho.

18.5. Nenhuma modificacdo podera ser feita no objeto contratual durante a execucdo do
Contrato sem autorizacdo expressa do Fiscal do Contratante.

18.6. O Fiscal do Contratante e toda pessoa autorizada por eles terdo livre acesso aos
objetos/servicos e a todos 0s locais onde estejam sendo realizados os trabalhos.

18.7. Atestacdo de conformidade do fornecimento do objeto contratual cabe ao Fiscal do
Contratante, o qual ficara responsavel pela emissdao dos Termos de Recebimento
Provisorio e Definitivo e determinara o que for necessario a regularizacdo das faltas ou
defeitos observados.

18.7.1. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal do
Contratante deverdo ser solicitadas, por este, a seus superiores em tempo habil para a
adocdo das medidas convenientes.

18.8. O(s) instrumento(s) de controle da execucdo contratual a ser(em) utilizado(s) pelo
Fiscal do Contratante devera(do) compreender a mensuragcdo dos seguintes aspectos:
18.8.1. Os resultados alcancados, com a verificacdo da qualidade demandada;

18.8.2. A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

18.8.3. A adequacdo do objeto fornecido as especificacdes e exigéncias da contratacao;
18.8.4. O cumprimento das demais obrigacfes decorrentes do Contrato;

18.8.5. A satisfacdo do Contratante.

19. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

19.1. Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

19.1.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade pregdo sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério
de julgamento pelo maior percentual de desconto sobre o valor da comisséo (taxa DU).

20. DOS CASOS OMISSOS
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20.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n°® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢es contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

21. FORO

21.1. Fica definido o Foro da Justica Federal em Santa Catarina, Secéo Judiciaria de
Floriandpolis para dirimir os litigios que decorrerem da execucao contratual que nao
puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133, de
2021.
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ANEXO Il - CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N° 0XX/2024 QUE
ENTRE SI  FAZEM O CONSELHO
REGIONAL DE SERVICO SOCIAL E A
EMPRESA ...

O CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL — 122 REGIAO, pessoa juridica
de direito publico, constituida sob a forma de autarquia fiscalizadora, estabelecida a Rua
dos Ilhéus, n° 38, Ed. Aplub, Sala 1005, Centro, Florianopolis/SC, CEP 88.010-560,
inscrita no CNPJ/MF sob n° 76.557.099/0001-99, doravante denominada
CONTRATANTE, neste ato representado por sua Conselheira Presidente, Cheyenne
Vieira Marques, inscrita no CPF sob n. 044.082.569-51, de outro lado a
CONTRATADA, ..o , inscrito(a) no CNPJ sob o n°, sediada na, neste
ato representada pela Sr......... , tém entre si, justo e avencado, e celebram o presente
contrato, sujeitando-se, CONTRATANTE e CONTRATADA, as normas disciplinares da
Lei n® 14.133/2021 e nas demais normas aplicaveis a espécie, no Edital deste processo e
em seus anexos, mediante as clausulas e condi¢des que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente CONTRATO tem como objeto a prestacdo, pela CONTRATADA ao
CONTRATANTE, de servicos de assessoria, cotacdo, reserva, emissao, marcacao,
remarcacao, cancelamentos e fornecimentos de bilhetes de passagens aéreas e rodoviarias
nacionais para o Conselho Regional de Servi¢o Social — CRESS 122 Regido, conforme
disposicdes contidas neste CONTRATO, em especial no Edital e no Termo de Referéncia
respectivos, os quais ficam fazendo parte integrante deste CONTRATO, como se aqui
estivessem transcritos.

CLAUSULA SEGUNDA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS

2.1. O regime de execucéo contratual, os modelos de gestdo e de execugéo, assim
como os prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia deste CONTRATO sera de 12 (doze) meses com inicio em
XXIXXIXXXX e término em XX/XX/XXXX, conforme artigo 106e 107 da Lei n°
14.133/2021.

3.1.1. No caso de prorrogacdo da vigéncia, ndo poderdo ser cobradas taxas ou quaisquer
outros valores para este fim (art. 13 da Lei n® 9.656/98). Os custos ndo renovaveis ja pagos
ou amortizados no primeiro ano da contratacdo deverdo ser eliminados como condi¢éo
para a renovagao.

CLAUSULA QUARTA - PRECO
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4.1. A contratante pagara a contratada a quantia mensal referente ao necessario para o
custeio dos servicos adquiridos, relativo ao preco das passagens, tarifas e da taxa DU.

4.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

4.3. O valor acima é meramente estimado, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA QUINTA - REAJUSTE

5.1. N& havera readequagdo econdmico-financeira do contrato com aumento do
percentual da taxa de servico.

5.2. O percentual da taxa de desconto a ser aplicado sobre o total das taxas/DU devera ser
mantida por todo o periodo de contratacao.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDIQ@ES DE PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias ap0s a execucdo do objeto, ocasido
em que deverd ser emitido o respectivo documento fiscal, que contera expressamente as
retencdes de tributos, nos termos da legislacao vigente;

6.1.1. Como forma de pagamento, a CONTRATADA devera emitir boleto de cobranca
bancéria;

6.1.1.1. Quando o vencimento do boleto de cobranca cair em dia que ndo houver
expediente bancério, o pagamento poderéa ser efetuado no primeiro dia Util seguinte, nas
mesmas condi¢Bes de desconto/abatimento da data de vencimento;

6.1.2. O documento fiscal devera conter em anexo:

6.1.2.1. Certificado de Regularidade de Situacdo, obtido junto ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servi¢co — CRF/FGTS;

6.1.2.1. Certiddao Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido;

6.1.2.2. Certiddo Negativa de Debitos Trabalhistas — CNDT;

6.1.2.3. Certiddo Negativa de Débitos Municipais;

6.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Estaduais.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
7.1. Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto e das demais clausulas do Contrato;

7.2. Comunicar tempestivamente a CONTRATADA, por escrito, sobre as possiveis
irregularidades observadas no decorrer da execugédo dos servigos, para a imediata adog¢ao
das providéncias de modo a sanar problemas eventualmente ocorridos;

7.3. Proporcionar as condigdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir o
estabelecido no Contrato;
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7.4. Atestar as notas fiscais/faturas desde que tenham sido entregues como determina este
contrato, verificar os relatorios apresentados: encaminhar as notas fiscais e/ou faturas,
devidamente atestadas, para pagamento dentro do prazo determinado;

7.5. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre eventuais imperfei¢Ges, falhas, e
demais irregularidades verificadas na execucdo dos procedimentos previstos neste
Contrato de modo que possam ser adotadas medidas para corrego do que for notificado;

7.6. Efetuar os pagamentos, no prazo e nas condic¢des indicadas neste instrumento, apds
a emissdo dos Termos de Homologagdo e comunicar & CONTRATADA quaisquer
irregularidades ou problemas que possam inviabilizar os pagamentos;

7.7. Fornecer, em tempo habil, todos os dados técnicos e informagBes de sua
responsabilidade, necessarios a execucdo do objeto do contrato;

7.8. Manter os entendimentos com a CONTRATADA sempre por escrito, ressalvados 0s
casos determinados pela urgéncia das medidas, cujos entendimentos verbais deveréo ser
confirmados por escrito ou por e-mail, dentro de até 03 (trés) dias Uteis, contados a partir
da efetivacdo do entendimento;

7.9. Verificar a regularidade da situag&o fiscal e dos recolhimentos sociais trabalhistas da
CONTRATADA, conforme determina a lei, antes de efetuar o pagamento devido.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAC}()ES DA CONTRATADA
8.1. Executar fielmente o contrato, de acordo com as clausulas avencadas.

8.2. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0 objeto do
Termo de Referéncia, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execucéo.

8.3. Restar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo fiscal do contrato
indicado pelo CRESS 122 Regido, cujas obrigacdes devera atender prontamente.

8.4. Fornecer todas as informacdes de acompanhamento, impressos, online ou em arquivo
eletrdnico, claras, objetivas e personalizadas contendo a base de dados e todo o histdrico
de viagens. Gestdo por centro de custo (com base nas informacGes fornecidas pelo
CRESS/SC). Controle de reembolsos solicitados e pagos. Controle de bilhetes aéreos
reemitidos e em abertos. Documento com informacg6es para conferéncia de faturas de
cartBes de crédito ou virtual. Detalhamento minucioso de tributos retidos (7,05%) por cia
aérea e/ou Administradora de aeroporto, dentre outras informacbes necessarias ao
CRESS/SC.

8.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa, ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento do CRESS/SC.

8.6. Atender, por meio do preposto nomeado, qualquer solicitagdo por parte da
fiscalizacdo do contrato, prestando as informacdes referentes a prestagdo dos servigos,
bem como as corre¢des de eventuais irregularidades na execucdo do objeto contratado.

8.7. Possibilitar customizacgéo das regras aplicaveis as viagens no CRESS/SC, bem como
flexibilidade para permitir eventuais alteragoes.

8.8. Permitir a gestdo e 0 acompanhamento, por meio de senhas individuais, de todas as
viagens programadas pelo C, com fluxo online de aprovagdo e documentos com
informagdes das atividades, incluindo as funcionalidades de self-booking e selfticket.
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8.9. Disponibilizar tela Unica de consulta simultdnea a rede de voos das principais
companhias aéreas nacionais, constando trechos, voos, horarios, aeronaves, classes de
bilhete e preco.

8.10. Propiciar atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante todos os dias da
semana, por meio de telefone fixo e celular, central de telefonia (call center), WhatsApp
business, bem como de outros recursos a serem disponibilizados, os quais deverao
permitir aos usuarios responsaveis realizar alteracdo ou emissdo de bilhete, inclusive em
dias néo Uteis.

8.11. Efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informatizado de
pesquisa proprio, indicando obrigatoriamente o menor preco dentre os oferecidos,
inclusive aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios
compativeis com a programacdo da viagem, ou justificar ao CRESS/SC sua
impossibilidade.

8.12. Apresentar alternativas viaveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas
datas e horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmacéo
das reservas solicitadas.

8.13. Efetuar reservas e emissao de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado
pelo CRESS/SC que podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sabados,
domingos e feriados, devendo o bilhete ser colocado a disposicdo do viajante em tempo
habil para o embarque do passageiro.

8.14. Responsabilizar-se pelo pagamento da glosa decorrente da diferenca de preco
apurado no caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissdo da passagem
solicitada pelo CRESS/SC.

8.15. Substituir passagens (remarcacdo) quando ocorrer mudangas de itinerario de
viagem ou de desdobramento de percurso, mediante solicitacdo do CRESS/SC, emitindo
ordem de debito ou de crédito, conforme o caso, a favor do CRESS/SC, no prazo méaximo
de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da notificacao.

8.16. Reembolsar o CRESS/SC o valor correspondente ao preco da passagem aérea,
subtraido do valor referente & multa de reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos
legais que regulam a matéria, devidamente comprovado, em virtude da ndo utilizacdo do
bilhete, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, inclusive em decorréncia da rescisdo ou
extincdo contratual.

8.17. Responsabilizar-se pelo fornecimento de passagens requisitadas por pessoas ndo
credenciadas pelo CRESS/SC para este fim.

8.18. Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de
passagens, tarifas de embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em aeroportos
no Territorio Nacional.

8.19. Emitir faturas e/ou notas fiscais, relativa a prestacao do servico, contendo todos o0s
dados necessarios ao seu pagamento.

8.20. Fornecer, juntamente com o faturamento, os créditos decorrentes de passagens e/ou
trechos néo utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o
respectivo abatimento.
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8.21. Enviar, mensalmente, juntamente com a Nota Fiscal dos Servigos Prestados, as
Certiddes que comprovem a manutencédo das condicGes de habilitagdo exigidas no edital.

8.22. Comunicar o CRESS/SC, por escrito, quando verificar condi¢des inadequadas de
execucdo dos servigcos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execucao.

8.23. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacao dos servigos, apresentando
razdes justificadoras que serdo objeto de apreciacdo pelo CRESS/SC.

8.24. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo
e qualquer assunto e documento de interesse do CRESS/SC, ou de terceiros, de que tomar
conhecimento em razdo da execuc¢do do objeto deste contrato, sem o consentimento, por
escrito, do CRESS/SC.

8.25. Substituir de imediato os empregados entendidos como inadequados para a
prestacdo dos servicos.

8.26. Arcar e responsabilizar-se, com as despesas diretas e indiretas, tais como: salarios,
transportes, alimentagdo, diarias, assisténcia medica, encargos sociais, fiscais,
trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizages civis e quaisquer outras
que forem devidas a seus empregados no desempenho dos servicos, ficando ainda o
CRESS/SC isento de qualquer vinculo empregaticio.

8.27. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos seus empregados quando
em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias Ihes assegurem e demais
exigéncias legais para o exercicio das atividades.

8.28. Pagar as companhias aéreas, nos prazos pactuados em suas avencas especificas, 0s
bilhetes emitidos, ficando estabelecido, que 0 CRESS/SC nédo respondera sob qualquer
hipotese, solidaria ou subsidiariamente, por esse pagamento.

8.29. Fornecer a qualquer momento, quando solicitado pelo CRESS/SC, declaracao
expedida por companhias aéreas legalmente estabelecidas no Pais, de que ¢é autorizada a
comercializar passagens em seu nome, que possui idoneidade crediticia, que se encontra
em dia com suas obrigacdes contratuais e financeiras perante as mesmas e que dispde de
terminal para reservas.

8.30. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0S acréscimos ou supressdes que se
fizerem necesséarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

8.31. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, 0s servigcos avencados, sem prévia e
expressa anuéncia do CRESS/SC.

8.32. Manter os dados cadastrais atualizados junto ao CRESS/SC.

8.33. Manter, durante a vigéncia do contrato, as condi¢des de habilitacdo exigidas na
licitacdo, devendo comunicar ao CRESS/SC a superveniéncia de fato impeditivo da
manutencao dessas condicdes.

8.34. Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o estabelecido
no contrato e na legislagdo em vigor.

8.35. Enviar na data de assinatura do contrato relacdo atualizada de empresas aéreas
afiliadas e nome dos seus contatos com as quais mantenham ajuste, informando,
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imediatamente, as inclusdes, alteracdes e as exclusdes que ocorrerem durante a vigéncia
do contrato.

8.36. Adotar os demais procedimentos necessarios a boa execugdo do contrato.

8.37. Ressarcir a Administracdo, no prazo de 5 (cinco) dias, contados da notificagdo da
rejeicao das justificativas, 0s prejuizos por ela causados, sob pena de glosa do o valor da
fatura pendente de pagamento.

8.38. Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento de viagens,
especialmente quanto ao fornecimento de passagens aéreas.

CLAUSULA NONA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
9.1. Asdespesas decorrentes da contratacdo, objeto deste CONTRATO, serdo suportadas
pela dotacdo orcamentaria da rubrica: 6.2.2.1.1.01.04.03.007.006 — Transporte.

CLAUSULA DECIMA - DA SUBCONTRATACAO

10.1. Né&o serd admitida a subcontratacdo, no todo ou em parte, do objeto deste
CONTRATO.

10.2. No caso da contratagdo de cooperativas ou instituicdes sem fins lucrativos, o
servico contratado devera ser executado obrigatoriamente pelos cooperados, no caso de
cooperativa, ou pelos profissionais pertencentes aos quadros funcionais da instituicdo sem
fins lucrativos, vedando— se qualquer intermediacao ou subcontratagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA EXTINCAO DO CONTRATO

11.1. Alinexecucdo total ou parcial das condi¢des avencadas podera acarretar a extingdo
deste CONTRATO, com as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou
regulamento, conforme disposto no artigo 137 da Lei n® 14.133/2021.

11.2. A extingdo do CONTRATO poderé ser:

11.2.1. determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

11.2.2. consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacdo ou por
comité de resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administracéo;

11.2.3. determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou
compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

11.3. Os casos de extincdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, conforme estabelecidos nos
incisos | a IX, do art. 137 da Lei n°® 14.133/2021.

11.4. A extincdo determinada por ato unilateral da Administracao e a extingdo consensual
deverdo ser precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente
e reduzidas a termo no respectivo processo.

11.5. No caso de extingdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o
CONTRATANTE poderé reter os créditos decorrentes do CONTRATO até o limite dos
prejuizos causados a Administracdo Publica e das multas aplicadas.

11.6. Quando a exting¢ao decorrer de culpa exclusiva da Administracao, o contratado sera
ressarcido pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e tera direito a:
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11.6.1. devolucéo da garantia apresentada, se for o caso;
11.6.2. pagamento devido pela execu¢do do CONTRATO até a data da rescisao;
11.6.3. pagamento do custo de desmobilizacéo.

11.7. No caso de extincdo serd necessario lavrar termo de encerramento de
CONTRATO, decorrente de rescisdo, devidamente assinado pelas partes contratantes.

CLAUSULA DEC~II\/IA SEGUNDA - DO ACOMPANHAMENTO, DA GESTAOE
DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

12.1. Durante o periodo de vigéncia, a relacdo contratual ser4 acompanhada, gerida e
fiscalizada, por setor competente do CRESS SC, ou por preposto(s) expressamente
indicado(s) e autorizado(s) pela Presidéncia, & qual cabera fiscalizar o objeto do
CONTRATO e realizar a sua gestdo, na qualidade de Fiscal do CONTRATANTE para a
presente contratagao.

12.2. A CONTRATADA devera manter preposto aceito pelo CONTRATANTE, durante
o periodo de vigéncia do CONTRATO, para representa—la administrativamente, sempre
que for necessario, o qual devera ser indicado mediante declaragdo em que devera constar
0 nome completo, n.° do CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados
a sua qualificacao profissional e cargo/funcdo que exerce na CONTRATADA.

12.3. O preposto deverad estar apto a esclarecer as questbes relacionadas com as
obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, bem como prestar esclarecimentos quanto
as faturas dos servigos prestados.

12.4. A empresa orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacfes
do Fiscal e do Departamento de Administracdo do CONTRATANTE, inclusive quanto
ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho.

12.5. Nenhuma modificacdo podera ser feita no objeto contratual durante a execucgdo
do CONTRATO sem autorizacdo expressa do Fiscal do CONTRATANTE.

12.6. O Fiscal do CONTRATANTE e toda pessoa autorizada por eles terdo livre acesso
aos objetos/servicos e a todos os locais onde estejam sendo realizados os trabalhos.

12.7. A atestacdo de conformidade do fornecimento do objeto contratual cabe ao Fiscal
do CONTRATANTE, o qual ficard responsavel pela emissdo dos Termos de
Recebimento Provisorio e Definitivo e determinara o que for necessario a regularizacao
das faltas ou defeitos observados.

12.7.1. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal do
CONTRATANTE deverdo ser solicitadas, por este, a seus superiores em tempo habil para
a adogdo das medidas convenientes.

12.8. O(s) instrumento(s) de controle da execucgéo contratual a ser(em) utilizado(s) pelo
Fiscal do CONTRATANTE deverd(do) compreender a mensuragdo dos seguintes
aspectos:

12.8.1. Os resultados alcangados, com a verificagdo da qualidade demandada;
12.8.2. A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

12.8.3. A adequacdo do objeto fornecido as especificacfes e exigéncias da contratacao;
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12.8.4. O cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do CONTRATO;
12.8.5. A satisfacdo do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANGCOES
13.1. As regras acerca de infracdes e san¢fes administrativas referentes a execucao do
contrato sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ALTERACAO DO CONTRATO

14.1. O presente CONTRATO poderd ser alterado nos casos previstos no art. 124 da Lei
n°14.133/2021, desde que haja interesse do CONTRATANTE, e com a apresentacao das
devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - GARANTIA DE EXECUCAO
15.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS

16.1. E vedada 8 CONTRATADA a utilizago de todo e qualquer dado pessoal repassado
em decorréncia da execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da
contratacdo, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

16.2. A CONTRATADA se compromete a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informacBes — em especial os dados pessoais e 0s dados pessoais sensiveis — repassados
em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n.
13.709/2018, sendo vedado o repasse das informacBes a outras empresas, Orgaos,
entidades ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes legais ou manifestamente
previstas neste instrumento contratual.

16.3. A CONTRATADA respondera administrativa e judicialmente por inobservancia a
LGPD no caso de causar danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos aos titulares
de dados pessoais repassados em decorréncia da execuc¢do contratual.

16.4. Em atendimento ao disposto na Lei n. 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD), o CRESS SC, para a execucdo do servi¢o objeto deste contrato,
tera acesso a dados pessoais dos representantes da CONTRATADA, tais como: nimero
do CPF e do RG, endereco eletrdnico e copia do documento de identificacao.

16.5. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecao
de Dados (LGPD) e se compromete a adequar todos os seus procedimentos internos ao
disposto na legislacdo, com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo
CRESS SC.

16.6. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CRESS SC, em até 24 (vinte e
quatro) horas, qualquer incidente de acesso ndo autorizado aos dados pessoais sob seu
controle, bem como situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracéo,
comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, devendo adotar as
providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

16.7. Além do disposto nas clausulas anteriores, as partes comprometem—se mutuamente:

16.7.1. Ambas as partes realizaréo atividades de tratamento de dados pessoais de pessoas
naturais identificadas ou identificaveis e se comprometem a cumprir toda a legislacao
aplicavel, especialmente a LGPD;
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16.7.2. A CONTRATANTE e a CONTRATADA atuardo como CONTROLADORES
CONJUNTOQOS, conforme definido pela legislagéo, garantindo que todas as atividades de
tratamento estejam em conformidade com a LGPD e outras normas pertinentes;

16.7.3. Ambas as partes deverdo garantir a conformidade com as leis e regulamentos de
protecdo de dados aplicaveis, implementar medidas de seguranca adequadas para proteger
os dados pessoais e cooperar para assegurar que os dados pessoais sejam tratados de
maneira segura e conforme a legislacéo.

16.7.4. Cada parte manteréa registros detalhados das operacGes de tratamento de dados e
permitira a revisdo pela outra parte, conforme necessario, para garantir a conformidade
com as disposicgdes legais e contratuais.

16.7.5. Ambas as partes s@o responsaveis por informar aos titulares de dados sobre o
tratamento de seus dados pessoais, conforme exigido pela LGPD, e garantir que estes
possam exercer seus direitos.

16.7.6. Caso qualquer uma das partes tome conhecimento de um incidente de seguranca
envolvendo dados pessoais ou tratamento indevido, deve comunicar imediatamente a
outra parte e adotar as medidas corretivas necessarias, conforme exigido pela LGPD.
Ambas as partes também devem colaborar na investigacdo e resolugdo do incidente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢fes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cdédigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — PUBLICACAO

18.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de ContratacGes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133,
de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput,
da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°,
inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Para dirimir as questdes oriundas do presente CONTRATO, serd competente o Foro
da Justica Federal, Secdo Judiciaria de Santa Catarina — Subsecdo Judiciaria de
Florianopolis.

E, para firmeza, como prova de haver, entre si, ajustado e contratado, depois de lido e
achado conforme, é firmado o presente CONTRATO pelas partes e pelas testemunhas
abaixo, que a tudo assistiram, dele sendo extraidas as cOpias necessarias para a sua
publicacdo e execugéo.

Florianopolis, data.
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Testemunhas:
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ANEXO |1l - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

Razéo Social da Empresa:
CNPJ n.°:

Endereco:

Telefone /celular:

E-mail:

A empresa acima qualificada apresenta sua proposta para os servicos objeto do Pregéo
n. 02/2024, de acordo com as especificacdes/condi¢cBes constantes do Edital, seus
Anexos e abaixo indicadas:

DESCONTO PERCENTUAL (em algarismo e por extenso)

Na execucdo do contrato, o desconto ofertado pela Contratada sera aplicado sobre o valor
total da passagem aérea, levando-se em conta os valores efetivamente praticados pelas
concessionarias.

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE que assinard o
contrato, caso vencedora do certame:

a) nome completo:

b) CPF:

c) e-mail:

d) telefone:

e) celular:

ASSINATURA DO REPRESENTANTE
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