2021

CONTRATO

TELEFONICA BRASIL
AS — VIVO MOVEL

VIGENCIA

" Inicio: 15/04/2021 Término: 15/04/2022

Objeto: prestagéo de servigos de telefonia movel digital (SMP) pos pago

Valor: 199,95 (centro e noventa e nove reais e noventa e cinco
centavos) mensais

| Processo Administrativo 05/2021 — Dispensa de Licitagdo
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CONTRATO N° 02/2021 — CRESS/SC

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS QUE
ENTRE S| CELEBRAM O CONSELHO REGIONAL
DE SERVICO SOCIAL E A EMPRESA
TELEFONICA BRASIL S.A. PARA A PRESTACAO
DE SERVIGOS DE TELEFONIA MOVEL DIGITAL
(SMP) POS-PAGO POR DISPENSA DE
LICITACAO.

CONTRATANTE: CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL, pessoa juridica de
direito publico, situado na Rua do Ilhéus, n° 38, Sala 1005, Bairro Centro, na cidade de
Florianépolis/SC, inscrito no CNPJ sob o n® 76.557.099/0001-99, neste ato representado
por sua Presidente, Sra. Viviana Wachtel Seleme, brasileira, divorciada, portadora do

CPF n° 751.379.929-68 e do RG n° 2.314.880 — SSP/SC, doravante denominado
CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa

CONTRATADA: TELEFONICA BRASIL S.A, pessoa juridica de direito privado, situada
na Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n° 1376, Bairro Cidade Mongdes, na cidade
de Sé&o Paulo/SP, inscrita no CNPJ sob o n° 02.558.157/0001 -62, neste ato
representada pelos seus Representantes Legais e Gerentes Comerciais, Sra. Andressa
Simone Mertins de Oliveira, brasileira, casada, portadora do CPF n° 822.144.090-68
e do RG n°® 3079109264 - SSP/RS e Sr. Claiton Merg Caralho, brasileiro, casado,
portador do CPF n° 404.943.900-00 e do RG n° 5016055898 — SSP/RS,

As partes tem entre si justos e contratados os servicos em epigrafe, instruido no
Processo Administrativo 05/2021, com fundamento no inciso Il do artigo 24 da lei n°®
8.666/93 (dispensa de licitagdo em razdo do valor), mediante as clausulas e
condigbes a seguir estipuladas, sob o regime instituido pela Lei n° 8.666/93, com todas
as suas alteragdes posteriores e demais legislagdes especificas e pertinentes a matéria
e estabelecidas pela ANATEL, e demais normas que regem a espécie, bem como as
clausulas abaixo discriminadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Contratagéo de empresa para a prestagio de Servigo de Telefonia Mével Pessoal
- SMP, com fornecimento de 05 (cinco) linhas, para o uso do CONSELHO REGIONAL
DE SERVICO SOCIAL.

PARAGRAFO UNICO - Faz parte integrante do presente Contrato, independente da
transcrigcéo, a Proposta de Pregos da CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADE DAS PARTES

2.1. Séao direitos da Contratante:

2.1.1. receber os servigos objeto do presente Contrato nos termos e condigbes
pactuados;

2.1.2. alterar unilateralmente o Contrato, nos casos previstos no art. 65, inciso |, alineas
‘a” e “b”, da Lei n°® 8.666/93, ou rescindi-lo administrativamente em caso de inexecugéo
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total ou parcial das clausulas pactuadas, de acordo com o art. 79, § 1°, do referido
diploma legal.

2.1.3. receber demonstrativo de conta detalhada dos servigos, apds a emissédo da Nota
Fiscal/Fatura de Servigos de Telecomunicagdes, por linha.

2.1.3.1. havendo contestac&o da conta de servicos, suspender a cobranga da parcela
impugnada e pagar a parte incontroversa.

2.1.4. na transferéncia para outro plano de servigos cujo valor de habilitagdo for menor,
a Contratante tera iseng&o do pagamento na habilitagéo do plano de servigos optado,
bem como o retorno, sem énus da habilitagé&o a este plano de servigo alternativo, desde
que néo configure alteragéo do objeto.

2.2. Séo direitos da Contratada:

2.2.1. receber a remuneragdo dos servigos prestados, pelo prego e condigdes
constantes das Clausulas Terceira e Quarta;

2.2.2. propor a Contratante a melhor forma de prestacéo dos servigos objeto do presente
Contrato.

2.3. Sdo deveres da Contratante:

2.3.1. cumprir os prazos de pagamento estipulado neste instrumento e na legislacéo;

2.3.2. acompanhar a execugdo dos servicos objeto do contrato através de fiscal
nomeado para este fim e indicado pelo CONSELHO REGIONAL DE SERVICO
SOCIAL, assegurando-se do bom desempenho e qualidade dos servigos prestados;

2.3.3. fiscalizar a execugéo dos servigos prestados pela contratada, inclusive quanto a
continuidade da prestagéo dos servigos, que, ressalvados os casos de forga maior,
justificados e aceitos pelo CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL, ndo devem
ser interrompidos;

2.3.4. comunicar & Contratada, o mais prontamente possivel, qualquer anormalidade
observada na prestagéo dos servicos;

2.3.5. proporcionar todas as facilidades necesséarias ao bom andamento do servigo
desejado;

2.3.6. prestar as informagbes e os esclarecimentos necessarios que venham ser
solicitados pela Contratada, durante a vigéncia e execugao dos servigos;

2.3.7. controlar as ligagdes realizadas e documentar as ocorréncias havidas;

2.3.8. solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagado dos pregos vigentes, na
data da emissédo das contas telefénicas;

2.3.9. permitir acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias para
execucgéo de servigos referentes ao objeto, quando necessario;

2.3.10. emitir, por intermédio do CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL,
pareceres em todos os atos relativos a execugdo do Contrato, em especial, quanto ao
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acompanhamento e fiscalizagdo da prestagéo dos servigos, a exigéncia de condigbes
estabelecidas neste Contrato e na proposta de aplicagdo de sangoes;

2.4. Sao deveres da Contratada:

Aléem das responsabilidades resultantes deste Contrato, da Lei n° 9.472/1997, do
Contrato de concesséo/autorizagéo assinado com a ANATEL, e demais disposigdes
regulamentares pertinentes aos servigos a serem prestados:

2.4.1. disponibilizar os Servigos para uso pela Contratante dentro dos parametros e
rotinas estabelecidas e do prazo pactuado neste Contrato, implantando de forma

adequada, a supervisédo permanente dos mesmos, de modo a obter uma operagéo
correta e eficaz;

a) A disponibilizagdo de 05 (cinco) linhas que devera ser executada pela empresa
contratada e disponibilizadas ao CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL,;

b) Os simcard’s (chips) referenciados na proposta comercial serdo fornecidos pela
empresa contratada, em regime de comodato, sendo dispensada a devolugéo dos
mesmos ao final da vigéncia contratual.

2.4.2. prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo a qualidade dos
mesmos dentro dos padrdes estabelecidos.

2.4.2.1. prestar os servigos de segunda-feira a domingo, 24 (vinte e quatro) horas por
dia e 07 (sete) dias por semana.

2.4.3. atender em até 48 (quarenta e oito) horas as solicitagdes da fiscalizagdo do
CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL, quanto a falhas ou interrupgdes na
prestacdo dos contratados, restabelecendo o servigo no prazo maximo estabelecido em
regulamento pela ANATEL;

2.4.4. tomar todas as providéncias necessarias para a fiel execugéo deste Instrumento,
devendo as falhas que porventura venham a ocorrer serem sanadas em até 48
(quarenta e oito) horas;

2.4.5. dtilizar pessoal devidamente habilitado para os servigos contratados;

2.4.6. responsabilizar-se por danos causados a Contratante ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execugdo deste Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagéo ou o0 acompanhamento pela Contratante;

2.4.7. abster-se de quaisquer iniciativas que impliquem énus para a Contratante, se ndo
previstas neste Instrumento;

2.4.8. sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da Contratante, no
acompanhamento da execugéo do servigo, prestando todos os esclarecimentos que Ihe
forem solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

2.4.10. colocar a disposicdo do CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL,
servigo de atendimento a clientes corporativos, indicando consultores e nimero de
telefone diferenciado;
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2.4.11. comunicar ao CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL, por escrito,

qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados
necessarios;

2.4.12. providenciar junto aos orgéos competentes os registros e licenciamentos
regulamentares e pertinentes aos servigos de que trata o presente contrato;

2.4.13. responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual e municipal, bem como assegurar os direitos e cumprimento dos deveres de
todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentagéo da ANATEL;

2.4.14. apresentar fatura/nota fiscal consolidada de cobranga de servigos, contendo o
valor total do servigo, a quantidade total do servigo, o tempo total das chamadas, o

historico dos valores totais dos servigos prestados, e o tempo total das chamadas
relativas a cada més;

2.4.14.1. a referida fatura/nota fiscal devera ser apresentada com um prazo néo
inferior a 10 (dez) dias antecedentes a data do vencimento;

2.4.14.2. apresentar detalhamento, por acesso, dos servigos mensais prestados em
todas as chamadas;

2.4.15. comunicar ao CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL, por escrito,
qualquer anormalidade nos servigos e prestar informagdes julgadas necessarias, em
tempo habil, principalmente quando solicitadas pelo Gestor do Contrato.

2.4.16. atender prontamente quaisquer exigéncias do Gestor deste Contrato, o que for
relacionado ao objeto ora contratado;

2.4.17. responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas
decorrentes da execugao dos servigos, tais como: salarios, seguros de acidente, taxas,
impostos e contribuigdes, indenizagées, vales-refeigéo, vales-transporte, e outras que
eventualmente venham a ser criadas e exigidas pelo Governo;

2.4.18. substituir, sempre que exigido pela Contratante, qualquer um de seus
empregados em servigo, cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento forem julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a execugao dos servigos;

2.4.19. ndo ceder ou transferir a outrem por qualquer forma, nem mesmo parcialmente,

nem subcontratar, os servigos a que estd obrigada por forga do Contrato, salvo se
previamente autorizado pela Administracdo da Contratante.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PAGAMENTO

4.1 - O pagamento mensal dos servigos sera efetuado mediante apresentagao de Nota
Fiscal por meio de boleto bancario/fatura.

CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

A despesa orgamentéria da execugdo deste contrato correra a Conta de Despesa
n°6.2.2.1.1.01.04.04.036 - Servico de Comunicagéo - Telefone Mével
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CLAUSULA QUINTA - DO PREGO

3.1 ACONTRATANTE pagard & CONTRATADA, pelos servigos efetivamente utilizados,
conforme os valores discriminados na Proposta de Pregos relativa ao objeto do contrato,
o valor de R$ 2.399,40 (Dois mil, trezentos e noventa e nove reais e quarenta centavos)
pelo periodo de 12 (doze) meses.

CuUsTO
ITEM SERVICO QTDADE | UNITARIO S;JIIBELz:II\.L CUS::J:)[TAL
MENSAL

Pacote de 40.000 [quarenta mil) minutos individuais em ligagbes VC1,
VC2 e VC3 para mdvel on, off net & fixos para qualquer operadora com
utilizagio do CSP15;

Pacote de 1.000 SMS para mével on, off net;

Pacote de 1GB de internet com reducio de velocidade para 128kbps
apds atingimento da franquia sem cobranga de valores excedentes; e
Servico de Gestdo de Voz e dados via web incluso gratuitamente no
pacote.

05 RS 39,99 RS 199,95 RS 2.399,40

VALOR MENSAL ESTIMADO COM IMPOSTO|  R$ 199,95
VALOR GLOBAL ESTIMADO COM IMPOSTO | R$ 2.399,40

O VALOR GLOBAL SERA O VALOR MENSAL MULTIPLICADO POR 12 {DOZE) MESES

Valor Excedente ao contratado cobrados apés a utilizagdo do limite de franquia
contratado dos servicos:
~ VALOR UNITARIO
ESPECIFICACAO (COM IMPOSTO)
LigagBes Locais (Mdvel para Fixo e VC1) RS 0,20
LigacSes de Longa Distancia (Mvel para Fixo, VC2 e VC3) RS 0,50
SMS RS 0,39

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE DE PRECOS

5.1. O prego proposto ndo sera reajustado durante o periodo de 12 (doze) meses, na
forma do § 1° do art. 28, da Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995. Podera ser alterado
apds esse periodo mediante indice divulgado pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL, em norma especifica para o servigo, observada a
legislagéo em vigor.

CLAUSULA SETIMA - DA EXECUGAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

7.1 A execugéo do servigo sera acompanhada e fiscalizada por um representante do
CONTRATANTE especialmente designado, observado o que se segue:

a) o representante do CONTRATANTE anotara, em registro préprio, todas as
ocorréncias relacionadas com a execugédo do Contrato, inclusive a observancia do prazo
de vigéncia do mesmo, determinando o que for necessario a regularizagéo das faltas ou
defeitos observados;

b) as decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
deveré&o ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para adogé&o das medidas
convenientes;

¢) a existéncia da fiscalizagdo do CONTRATANTE de nenhum modo diminui ou altera a
responsabilidade da CONTRATADA na prestagéo dos servigos a serem executados;
d) o CONTRATANTE podera exigir o afastamento de qualquer funcionario ou preposto
da CONTRATADA que venha causar embarago a fiscalizagdo ou que adote
procedimentos incompativeis com o exercicio das fungbes que lhe forem atribuidas.



X ./CRESSSC

CONSELHO REGIONAL DESERVICO SOCAL » 12 REGAD
CLAUSULA OITAVA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1- Pela inexecugéo total ou parcial do objeto do presente Contrato, a CONTRATANTE
podera, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

| - adverténcia;

Il - multa de 1% (um por cento) ao dia, aplicavel até o quinto dia, calculado sobre o valor
faturado no més anterior, no caso de inexecugéo parcial, comunicada oficialmente;

Il - multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor global deste Contrato a partir do 6° dia,
no caso de inexecugéo parcial ou total dos servigos, o que ensejara a rescisio deste
Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n° 8.666/93:

8.3 - As multas aplicadas 8 CONTRATADA devero ser recolhidas no prazo maximo de
30 (trinta) dias corridos, contados da comunicagéo, ou poderdo ser descontadas pela
CONTRATANTE dos valores das faturas.

8.4 - Comprovado impedimento ou reconhecida forga maior, devidamente justificado e
aceito pela Administracdo do CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara isenta das
penalidades previstas nesta clausula.

8.5 - Da sang&o aplicada cabera recurso, dirigido a autoridade superior, por intermédio
daquela que aplicou a sangéo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da intimag&o do ato, nos
termos do § 4° do Art. 109 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1 A inexecugdo total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

9.2 Constituem motivos para rescisdo do Contrato:

a) o ndo cumprimento de clausulas contratuais, do Termo de Referéncia, especificagdes
ou prazos;

b) o cumprimento irregular de clausulas contratuais, do Termo de Referéncia,
especificacdes e prazos;

C) a lentiddo no cumprimento das clausulas contratuais, levando a CONTRATANTE, a
presumir a impossibilidade da realizag&o do Servigo, nos prazos estipulados;

d) o atraso injustificado no inicio do Servicgo;

e) a paralisagéo do servigo, sem justa causa e prévia comunicagéo 8 CONTRATANTE:
f) a subcontratagéo total ou parcial do objeto do Contrato, associagdo da CONTRATADA
com outrem, a cessdo ou transferéncia total ou parcial, bem como a fuséo, cisdo ou

incorporagéo que afetem a boa execugéo deste, sem prévio conhecimento e autorizagéo
da CONTRATANTE;

g) o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execug&o assim como as de seus superiores;
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h) o cometimento reiterado de faltas registradas pela CONTRATANTE durante a
vigéncia do Contrato;

i) a decretagéo de faléncia;
J) a dissolugéo da firma contratada:

k) a alteragéo social ou a modificagéo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA,
que prejudique a execugéo do Contrato;

) razGes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da CONTRATANTE, e exaradas no processo
administrativo a que se refere este Contrato:

m) a supresséo do servigo, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificagdo do
valor inicial do Contrato além do limite permitido no § 1° do art. 65 da Lei N° 8.666/93,
respeitando o disposto no § 2° desse artigo;

n) a suspenséo de sua execugdo, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacéo da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que
totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de
indenizagbes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagdes e
mobilizagdes e outras previstas, assegurado a CONTRATADA, nesses casos, o direito

de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigagbes assumidas até que seja
normalizada a situag&o;

0) o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE
decorrentes de servigo, ou parcela deste, ja executados e aceitos, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbagéio da ordem interna ou guerra, assegurado a
CONTRATADA o direito de optar pela suspens&o do cumprimento de suas obrigagées
até que seja normalizada a situaggo;

p) a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execug&o do Contrato.

PARAGRAFO UNICO - A rescis8o do Contrato poders ser determinada por ato
unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nas alineas “a”" a ‘I' e

o

p” desta clausula.
CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA

10.1 Este contrato tera vigéncia até 15 de abril de 2022, sendo seu inicio na data da
assinatura.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PUBLICACAO

11.1 A CONTRATANTE providenciara a publicagéo deste Contrato, por extrato, no

Diario Oficial da Unio, até o quinto dia util do més subsequente a da data de sua
assinatura.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERAGAO

12.1 Este Contrato podera ser alterado nos casos previstos no artigo 65 da Lei na
8.666/93, sempre por intermédio de Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1 O Foro competente para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente
instrumento contratual &€ o da Comarca de Florianépolis/SC.

E por estarem as Partes Contratantes assim justas e acordadas, lavrou-se o
presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor, forma e validade que, lido e achado
conforme, é assinado pelas mesmas e pelas testemunhas presentes.

Florianépolis/SC, 15 de abril de 2021.

J) L) S‘We
CONSELHO REGIONAL DE SERVW

Viviana Wachtel Seleme™

CONTRATANTE
Cfatif\n ,u..w';r Luc\ 3
Coorde de das sy,
%\W Andress ,,"{?f:c‘::f % > e OS5 3
W Ger%7g‘:0099;s_§ nd & n o IS '

TELEFONICA BRASIL S/A. TELEFONICA BRASIL S/A.

Andressa Simone Mertins de Oliveira Claiton Merg Carvalho

CONTRATADA CONTRATADA

TESTEMUNHA: TESTEMUNHA:

(C’\/J
Nome: Daniel Colombo Nome:

RG: 350060 RG:



